
BUSTA n. 3 

1- Il/La candidato/a illustri le proprie conoscenze in merito ai compiti del responsabile del 
procedimento, così come disciplinati dall’articolo 6 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 
“Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai 
documenti amministrativi”. 

2- Il/La candidato/a illustri il servizio di accoglienza e prima informazione orientativa in 
particolare a favore di giovane neo diplomato che si rivolge al Centro per l’Impiego per la 
ricerca di lavoro, come previsto dalla Carta dei Servizi (Delibera Giunta Regionale della 
Toscana n. 630/2019).

3-  Il/La candidato/a illustri le principali caratteristiche del sistema regionale per l’impiego e
gli standard minimi di funzionamento dei servizi secondo quanto disposto dal 
Regolamento regionale Toscana 8 agosto 2003, n. 47/r “Testo Unico della normativa della 
Regione Toscana in materia di educazione, istruzione, orientamento, formazione 
professionale e lavoro”, articoli 117 e 119.


