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1) What is the best translation of: Jenny si €' bruciata la mano mentre stava preparando la cena.

¢) When she is cooking dinner Jenny burns her hand.

2) L'operazione di backup consente di:
a) Verificare la presenza di errori su un‘unita disco
b) Eseguire un controllo della funzionalita generale del calcolatore

3) In tema di trattamento e protezione dei dati personali, un autorita pubblica o un organismo pubblico ha I'obbligo di

designare il responsabile della protezione dei dati?

a) Si, sempre senza alcuna eccezione
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c) No.
4) In tema di trattamento e protezione dei dati personali, in assenza di una decisione di adeguatezza da parte della
Commissione UE, i dati personali possono essere trasferiti fuori dall'Unione Europea o ad un'organizzazione
internazionale?

a) Solo se il titolare ha fornito I'informativa all'interessato.
b) No, in nessun caso

5) In tema di trattamento e protezione dei dati personali, nell'esercizio dei diritti dell'interessato, il termine per la risposta
allo stesso interessato & per tutti i diritti di:
a) 10 giorni dal ricevimento della richiesta

tﬂo:della richiesta

6) In tema di trattamento e protezione dei dati personali, I'interessato, pud opporsi al trattamento dei propri dati personali:
A) si, ad eccezione dei casi in cui i dati siano trattati per finalita di marketing diretto

) si, ma solo entro 10 giorni dall'inizio del trattamento

7) Ai sensi dell‘art. 4 del D.P.R. n. 62/2013 quale delle seguenti affermazioni non é corretta ?

A) Il dipendente non offre, direttamente o indirettamente, regali o altre utilita a un proprio sovraordinato, salvo quelli
d‘uso di modico valore.

B) Il dipendente non chiede, ne‘ sollecita, per se' o per altri, regali o altre utilita

8) Quale delle seguenti affermazioni sul dipendente pubblico non é corretta ?
non usa a fini privati le informazioni di cui dispone per ragioni di ufficio

C) si astiene da azioni arbitrarie che abbiano effetti negativi sui destinatari dell'azione amministrativa o che comportino
discriminazioni

9) Il pubblico dipendente:
a) puo esercitare pressioni su altri dipendenti affinché aderiscano ad associazioni od organizzazioni
b) pud esercitare pressioni su altri dipendenti affinché accettino regali

10) L'azione di vigilanza sull‘applicazione del Codice di comportamento del personale delle pubbliche amministrazioni &
esercitata:

a) Dall‘organo di vertice dell'amministrazione pubblica

Direttamente dagli ispettori del lavoro

11) La mancanza della motivazione dell'atto amministrativo costituisce:
A) Eccesso di potere.
i nullita dell'atto.

B) Contiene l'indicazione dell'autorita che lo emette.
C) Contiene le leggi in base a cui I'atto & stato adottato e delle attestazioni relative agli atti preparatori.
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13) | ricorsi amministrativi straordinari:

A) Possono essere esperiti in assenza di una specifica norma che li ammetta e si concretano nel ricorso gerarchico,
utilizzabile purché sussista il rapporto di gerarchia, e nel ricorso straordinario, utilizzabile sempre che ['atto impugnato sia
definitivo

C) Sono ammissibili solo se espressamente previsti dalla legge (secondo la dottrina prevalente, anche da altre fonti), nei
confronti di provvedimenti non definitivi.

14) A norma di quanto prevede I'art. 29 della legge n. 241/1990, le disposizioni del capo. IV-bis (Efficacia ed invalidita del
provvedimento amministrativo. Revoca e recesso) si applicano:

a) Alle sole amministrazioni statali

lle sole amministrazioni statali e agli enti pubblici nazionali.

15) A norma di quanto dispone I'art. 8 della legge n. 241/1990, qualora per il numero dei destinatari della comunicazione
personale di avvio del procedimento non sia possibile, 'amministrazione pud prevedere altre forme di pubblicita?

b) No, la comunicazione deve essere sempre personale.
¢) Nessuna delle altre risposte & corretta

e
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B) Non ha ancora concluso il suo ciclo di formazione.

C) Manca di uno degli elementi essenziali che ne condizionano I'esistenza.

17) Quale tra le seguenti & una figura sintomatica dell'eccesso di potere?
A) Violazione delle norme sulla formazione della volonta collegiale.

B) Assenza di motivazione.
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18) Nelle controversie in materia di accesso ai documenti amministrativi, le parti possono stare in giudizio?
a) No, il giudizio si svolge d'ufficio.
b) Si, ma & necessaria la presenza di un difensore.

dell'istanza:

B) Si applicano a tutti i procedimenti amministrativi indipendentemente dall'oggetto promosso.
C) Si applicano anche alle procedure concorsuali.

20) La condizione in cui viene a trovarsi un atto amministrativo quando sono decorsi i termini per impugnarlo &
denominata:
A) Acquiescenza.

C) Rinnovazione.

21) Per i partiti politici, le organizzazioni sindacali e le organizzazioni che, senza scopo di lucro, operano nel campo della
solidarieta sociale, dell'assistenza e della riabilitazione, la quota di riserva dei lavoratori appartenenti alle categorie di cui
all'articolo 1 della legge n. 68/1999 si computa esclusivamente con riferimento:

a) Al personale parasubordinato e ai co.co.co.

S

c) In maniera selettiva collettiva.

23) La convenzione stipulata dagli uffici competenti con i soggetti ospitanti finalizzata all'inserimento temporaneo dei
disabili appartenenti alle categorie presso i soggetti ospitanti, & subordinata alla sussistenza, tra I'altro, del seguente
requisito:

b) Contestuale assunzione a tempo determinato del disabile da parte del datore di lavoro.
c) Contestuale assunzione con contratto di formazione e lavoro del disabile da parte del datore di lavoro.
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24) Secondo la legge 12 marzo 1999, n. 68, il prospetto informativo che i datori di lavoro pubblici e privati sono tenuti ad

inviare in via telematica agli uffici competenti deve contenere, tra I'altro:

a) La certificazione della presenza di bagni e strutture idonee ai disabili

b) La planimetria degli uffici redatta da geometra, architetto o ingegnere iscritti ad apposito albo.

25) Nell'ambito del collocamento di persone con disabilita, ai datori di lavoro & concesso a domanda un incentivo nella
misura del 70 per cento della retribuzione mensile lorda imponibile ai fini previdenziali, per ogni lavoratore con disabilita
intellettiva e psichica che comporti una riduzione della capacita lavorativa superiore al:

b) 55 per cento, per un periodo di 24 mesi, in caso di assunzione a tempo indeterminato o di assunzione a tempo
determinato di durata non inferiore a ventiquattro mesi e per tutta la durata del contratto.

c) 50 per cento, per un periodo di 36 mesi, in caso di assunzione a tempo indeterminato o di assunzione a tempo
determinato di durata non inferiore a dodici mesi e per tutta la durata del contratto.

26

| datori di lavor cinque dipendenti possono stipulare contratti di lavoro a tempo determinato?

b) No, non possono stipulate contratti di lavoro a tempo determinato.
c) Si, possono stipulare e non vi & nessun limite

27) | termini "riassunzione" e "reintegrazione nel posto di lavoro":
a) Indicano, entrambi, la nascita di un nuovo rapporto di lavoro
ere utilizzati indifferentemente in quanto indicano la stessa situazione di fatto

28) Ai sensi dell'art. 2118 del c.c., ciascuno dei contraenti che intenda recedere dal contratto di lavoro a tempo
indeterminato:
diritto ad una indennita sostitutiva, anche quando sia stato dato il preavviso.

c) entrambe le alternative sono corrette

29) Nella somministrazione da chi & esercitato il potere disciplinare?
a) Dalle rappresentanze sindacali aziendali
Dall‘utilizzatore

30) Nel contratto a tempo parziale, I'eventuale mancanza o indeterminatezza della puntuale indicazione della durata
della prestazione lavorativa e della collocazione temporale dell'orario di lavoro comporta nullita del contratto stesso?

b) Si, comporta la nullita del contratto.
c¢) Comporta la sospensione automatica del rapporto di lavoro, fino a conclusione del giudicato.

31) L'avvio di un'attivita di lavoro dipendente nel corso dell'erogazione del reddito di cittadinanza pué essere comunicato
dal lavoratore di persona ai Centri per I'impiego?

b) No.
c) Soltanto nei comuni con oltre 50.000 residenti

32) | cittadini italiani, comunitari e stranieri regolarmente soggiornanti in Italia in cerca di occupazione possono dichiarare
la loro immediata disponibilita al lavoro presso i Centri per I'impiego e sul portale:
a) Dell'lspettorato del lavoro.

33) Tra le attivita che il Centro per I'impiego svolge in forma integrata, nei confronti dei disoccupati, lavoratori beneficiari
di strumenti di sostegno al reddito in costanza di rapporto di lavoro e a rischio di disoccupazione, c'é anche:
a) La promozione del repertorio delle professioni, con la possibilita di scegliere il proprio percorso formativo.
b) La pr
¢) L'avanzamento

i curriculum attraverso esperienze lavorative figurative mediante simulazioni.

34) Tra le attivita che il Centro per I'impiego svolge in forma integrata, nei confronti dei disoccupati, lavoratori beneficiari
di strumenti di sostegno al reddito in costanza di rapporto di lavoro e a rischio di disoccupazione, c'é anche l'ausilio alla
ricerca di una occupazione, anche mediante sessioni di gruppo. Entro quanto mesi dalla registrazione

a) Dodici.

b) Sei.
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35) Pud essere compilata una nuova scheda di orientamento di base a seguito di valutazione o annullamento della

scheda da parte del Centro per I'impiego?

b) No.
c) No, ¢ reato penale.

36) Riguardo all'azione in materia di politiche attive, con particolare riguardo alla riduzione della durata media della
disoccupazione, ai tempi di servizio, alla quota di intermediazione tra domanda e offerta di lavoro, con decreto del
ministro del Lavoro e delle Politiche sociali sono fissate le linee di indirizzo:

b) Biennali.
c¢) Quinquennali

37) In riferimento all'azione in materia di politiche attive, con particolare riguardo alla riduzione della durata media della
dlsoccupazmne ai tempi di servizio, alla quota di intermediazione tra domanda e offerta di lavoro, con decreto del
tro del Lavoro e delle Politiche sociali sono fissati gli obiettivi:

b) Biennali.
¢) Quinquennali.

litiche del lavoro promuove:
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b) L'effettivita dei diritti al lavoro, alla salute e all'avanzamento di carriera.
c) L'effettivita dei diritti alla pensione, alla scolarizzazione e all'avanzamento di carriera.

39) La rete dei servizi per le politiche del lavoro promuove 'effettivita dei diritti al lavoro, alla formazione ed all'elevazione
professionale ed il diritto di ognl |nd|v1duo ad accedere a servizi di collocamento gratuito, di mediante:
a) Azioni e prestazioni volti ienza del mercato di

c) Nessuna delle alternative é corretta

40) Quale organismo esercita il ruolo di coordinamento della rete dei servizi per le politiche del lavoro?

¢) Regione



