
SETTORE SERVIZI PER IL LAVORO DI FIRENZE E PRATO
Collocamento Mirato di Firenze

AVVISO PER CHIAMATA NOMINATIVA PREVIA SELEZIONE PUBBLICA 
N.1/2024

Selezione  pubblica  per  chiamata  nominativa per  l’individuazione  di  n.  4 soggetti idonei
all’assunzione a tempo indeterminato e pieno, con qualifica di  Operatore Esperto Amministrativo –
Area degli Operatori Esperti riservato ai lavoratori disabili ai sensi degli artt.  1 e 8 della Legge
68/99, in attuazione della Convenzione L. 68/99 art.  11  prot.  n.  40407 del  11/03/2024 e della
richiesta prot. n. 51399 del 26/03/2024, presso Agenzia Regionale Toscana per l’Impiego Settore
Servizi per il Lavoro di Firenze e Prato

PROFILO PROFESSIONALE: Operatore Esperto Amministrativo – Area degli Operatori Esperti

TIPOLOGIA MANSIONE:  Contribuire alla preparazione della documentazione e alla gestione
degli  adempimenti  amministrativi  connessi  all’erogazione  dei  servizi  di  supporto  e  di
funzionamento interni all'Agenzia, attraverso le modalità previste dalla normativa, dai regolamenti
interni e dalle disposizioni contrattuali. Fornire supporto, nell’ambito dei processi di erogazione di
servizi e risorse finanziarie, all’acquisizione e all’istruttoria delle offerte e/o proposte progettuali e
richieste, presentate dai soggetti pubblici e privati. Collaborare alla raccolta e all’archiviazione degli
atti e della documentazione di competenza, curandone la classificazione e l’accesso.
L’espletamento  delle  mansioni  descritte  presuppone competenze  informatiche  che  saranno
verificate attraverso le prove di esame.

NUMERO UNITÀ DA ASSUMERE: 4

INQUADRAMENTO: Area degli Operatori Esperti

RAPPORTO DI LAVORO: Tempo Indeterminato

TIPOLOGIA DEL RAPPORTO:Tempo Pieno 36 ore settimanali

SEDI DI LAVORO: 
-Centro per l'Impiego di Firenze Mercadante via Mercadante 42 – 50144 Firenze;
-Centro per l'Impiego di Firenze Parterre piazza della Libertà 12 - 50129 Firenze;
-Centro per l’Impiego di Scandicci via Pantin 20 – 50018 Scandicci;
-Centro per l'Impiego di Castelfiorentino piazza del Popolo, 1 - 50051 Castelfiorentino.

REQUISITI DI AMMISSIONE:
Sono ammessi a partecipare alla selezione i disabili,  dell’uno e dell’altro sesso che presentano i
seguenti requisiti: 

 Iscrizione  negli  elenchi  di  cui  all’art.  8  della  Legge 12 marzo 1999,  n.  68 presso il
Servizio Collocamento Mirato del territorio di Firenze in data antecedente a quella di
pubblicazione del presente avviso.

 Condizione di invalidità civile con riduzione della capacità lavorativa non inferiore al
67% o con handicap intellettivo/psichico con riduzione della capacità lavorativa non



inferiore al 46%, o invalidità ascritta dalla prima alla quarta categoria del testo unico
delle norme in materia di pensioni di guerra di cui al DPR 915/78 e s.m.i., o invalidità
del lavoro con percentuale minima del 34%.  

 Possesso della cittadinanza italiana o di uno dei Paesi membri dell’Unione Europea, nei
limiti e con le modalità di cui all'art. 38 del D. Lgs. n. 165/2001, così come integrato dall'art.
7  comma 1  della  Legge  n.  97/2013;  sono  ammessi  alla  selezione  anche  i  familiari  dei
cittadini degli Stati Membri dell'Unione Europea che non abbiano la cittadinanza di uno
Stato  Membro  ma  che  siano  titolari  del  diritto  di  soggiorno  o  del  diritto  di  soggiorno
permanente, nonché i cittadini di Paesi terzi che siano titolari del permesso di soggiorno UE
per soggiornanti di lungo periodo o che siano titolari dello status di rifugiato ovvero dello
status di protezione sussidiaria. I candidati degli Stati membri dell’Unione Europea, ai sensi
dell’art. 3 del D.P.C.M. 174/94, debbono possedere i seguenti requisiti: a) godere dei diritti
civili e politici anche negli Stati di appartenenza o di provenienza; b) essere in possesso,
fatta eccezione della titolarità della cittadinanza italiana, di tutti gli altri requisiti previsti per
i cittadini della Repubblica; c) avere adeguata conoscenza della lingua italiana;

 Possesso  del  diploma  conclusivo  del  primo  ciclo  di  istruzione  conseguito  entro  l’anno
scolastico 2007/2008;
oppure

 Possesso del diploma conclusivo di istruzione secondaria di primo grado unitamente ad un
attestato  di  frequenza  del  primo biennio  di  uno dei  percorsi  di  istruzione  secondaria  di
secondo  grado  nelle  scuole  statali  e  paritarie  oppure  al  completamento  di  un  percorso
triennale o quadriennali dell’istruzione e formazione professionale (IeFP) erogati dai centri
di formazione professionale accreditati dalle Regioni e dagli istituti professionali in regime
di  sussidiarietà  oppure  alla  sottoscrizione  e  successivo  adempimento,  a  partire  dal
quindicesimo anno di età, di un contratto di apprendistato, ai sensi dell’articolo 43, decreto
legislativo 15 giugno 2015, n. 81.

 possesso di almeno uno dei seguenti ulteriori requisiti:
- diploma di istruzione secondaria di secondo grado (diploma di maturità);
- attestato di credito formativo rilasciato a seguito della frequenza di istruzione secondaria di
secondo grado;
-  attestato  di  qualifica  professionale  o  di  corso  di  specializzazione  rilasciato  da  istituti
riconosciuti  a  norma  dell’ordinamento  scolastico  dello  Stato  o  da  centri  di  formazione
professionale regionali o riconosciuti dalla Regione, attinenti al profilo professionale di cui
all’avviso;
- esperienza di lavoro nel settore pubblico e/o privato, attinente al profilo professionale di
cui all’avviso, della durata pari o superiore a 6 mesi, anche non continuativi, maturata con
rapporti di lavoro iniziati successivamente al 1 gennaio 2014;
(Nella dichiarazione dei titoli di studio deve essere indicata la data del conseguimento e
della sede, la denominazione completa dell’Istituto presso il quale sono stati conseguiti
nonché,  nel  caso  di  conseguimento  all’estero,  degli  estremi  del  Provvedimento
Ministeriale con il quale è stato disposto il riconoscimento in Italia);
(Nella dichiarazione dell’esperienza di lavoro deve essere indicata la data di inizio e
fine del rapporto di lavoro, la qualifica, le mansioni e il datore di lavoro); 

 Età non inferiore ai 18 anni e non superiore all’età prevista dalle norme vigenti in materia di
collocamento a riposo;

 Non essere stato escluso dall’elettorato attivo;
 Godimento dei diritti civili e politici;
 Non essere stato destituito o dispensato dall'impiego presso una pubblica amministrazione

per persistente, insufficiente rendimento ovvero non essere stato dichiarato decaduto da altro
impiego statale ai sensi dell'articolo 127, lettera d), del testo unico approvato con D.P.R.10



gennaio  1957  n.  3, oppure  non   essere  stato  licenziato  ai  sensi  dei  contratti  collettivi
nazionali di lavoro relativi al personale dei vari comparti della pubblica amministrazione; 

 Non aver riportato condanne penali o eventuali procedimenti penali in corso che escludano
dalla  nomina  o  siano  causa  di  destituzione  da  impieghi  presso  le  Pubbliche
Amministrazioni;

 Posizione regolare nei confronti dell’obbligo di leva (solo per i candidati di sesso maschile
soggetti all’obbligo di leva);

 Avere un’adeguata conoscenza della lingua italiana (per i candidati non italiani);

I suddetti requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda, ad eccezione
del  requisito  di  cui  al  suddetto  punto  1.  Tale  iscrizione  dovrà  infatti  essere  posseduta  in  data
antecedente a quella di pubblicazione del presente avviso da parte del competente Servizio per il
Collocamento  Mirato  di  Firenze in  data  antecedente  al  15  Aprile  2024 data  di  pubblicazione
dell’avviso.
Non può presentare candidatura colui che, alla data di pubblicazione del presente avviso, si trovi in
stato di sospensione dello  stato di disoccupazione,  secondo quanto previsto dall’articolo  19 del
d.lgs. n. 150/2015, dall'art.  4 comma 15-quater del D.L. n. 4/2019 e dalla Circolare ANPAL n.
1/2019, ossia colui che a tale data abbia in corso un rapporto di lavoro dipendente o autonomo che
generi  un  reddito  prospettico  annuo cui  corrisponde  un’imposta  lorda  superiore  alle  detrazioni
d’imposta (per lavoro dipendente la soglia è fissata in un reddito annuale pari a 8.500  euro calcolati
in termini prospettici, per lavoro autonomo a 5500 euro annui). 

DATA DI PUBBLICAZIONE E SCADENZA AVVISO:
Il  presente  avviso  è  pubblicato  sul  sito  internet  dell’Agenzia  Regionale  Toscana per  l’Impiego
all’indirizzo: https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68
dal 15/04/2024 al 06/05/2024 (per un periodo di almeno 21 gg.). 
E’  altresì  pubblicato,  a  mero  titolo  divulgativo,  sul  sito  ToscanaLavoro  all’indirizzo:
https://lavoro.regione.toscana.it/ToscanaLavoro/cittadini/offerteLavoro.xhtml     Sezione  “Tipo  di
offerta” - “Collocamento Mirato-Pubbliche Amministrazioni”.

Le  domande  di  adesione,  redatte  esclusivamente  sull’apposito  modello,  pena  l’esclusione,
dovranno pervenire  entro e non oltre  le ore 24:00 del giorno  06/05/2024.
Alla domanda di adesione, dovrà obbligatoriamente,  pena l’esclusione, essere allegata copia del
documento di identità in corso di validità. 

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA: 
Le  domande  di  partecipazione  alla  selezione,  redatte  sull’apposito  modello  reperibile  al  link:
https://arti.toscana.it/avvisi-pubblici-riservati-a-disabili-e-a-categorie-protette-l.68/99- devono
essere,  a pena di esclusione, debitamente sottoscritte inviate esclusivamente con una delle seguenti
modalità:

 a  mezzo  raccomandata con  ricevuta  di  ritorno  indirizzata  al  seguente  indirizzo:  ARTI  -
Agenzia Regionale Toscana per l'Impiego- Collocamento Mirato di Firenze, Via Mercadante 42,
50144 (Firenze) riportando sul retro della busta la seguente dicitura: “FIRENZE – DOMANDA
DI PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE PUBBLICA PER CHIAMATA NOMINATIVA
PER   LA  COPERTURA  DI  N.4 POSTI NEL  PROFILO  PROFESSIONALE  DI:
OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO-  Area degli  Operatori  Esperti C/O ARTI
FIRENZE” riservato ai lavoratori disabili ai sensi degli artt. 1 e 8 della Legge 68/99.

N.B. La domanda spedita con questa modalità deve pervenire entro il termine di scadenza del
presente avviso; NON faranno fede il timbro postale e/o la data dell’Ufficio Postale accettante.

https://arti.toscana.it/avvisi-pubblici-riservati-a-disabili-e-a-categorie-protette-l.68/99-
https://lavoro.regione.toscana.it/ToscanaLavoro/cittadini/offerteLavoro.xhtml


 a  mezzo  PEC all’indirizzo:  arti@postacert.toscana.it indicando  nell’oggetto  della  mail
certificata “  FIRENZE  –  DOMANDA  DI  PARTECIPAZIONE  ALLA  SELEZIONE
PUBBLICA PER CHIAMATA NOMINATIVA PER  LA COPERTURA DI N.4 POSTI NEL
PROFILO PROFESSIONALE DI:  OPERATORE ESPERTO AMMINISTRATIVO – Area
degli Operatori Esperti C/O ARTI FIRENZE” riservato ai lavoratori disabili ai sensi degli artt. 1
e 8 della Legge 68/99.
Per la presentazione nei termini della domanda con questa modalità farà fede la data di invio
della PEC.
(Coloro  che  sono sprovvisti  di  una  PEC,  ma  hanno un’email,  possono registrarsi  su  Apaci
(www.regione.toscana.it/apaci ) in ricerca avanzata scrivere “Agenzia Regionale” e selezionare
“Agenzia Regionale Toscana per L'Impiego - AOO Agenzia Toscana Impiego”).

N.B.: Non verranno prese in considerazione le domande inviate per fax, per mail o tramite
portale Toscana Lavoro.

La firma in calce alla domanda deve essere apposta per esteso ed in modo leggibile, non soggetta ad
autenticazione (art. 39 del DPR n. 445/2000).

Le domande pervenute con documentazione incompleta o non leggibili saranno escluse.

Si  ricorda  che  le  dichiarazioni  sottoscritte  nella  domanda  di  partecipazione  hanno  valore  di
dichiarazione sostitutiva di certificazione o di atto di notorietà ai sensi degli artt. 38, 46 e 47 del
DPR n. 445/2000. In caso di atti e/o di dichiarazioni false, l’interessato incorre nelle sanzioni penali
di cui all’art. 76 del medesimo DPR n. 445/2000. Ai sensi degli artt. 71 e 72 del DPR 445/2000 si
effettueranno i controlli sul contenuto delle dichiarazioni sostitutive rese dai candidati interessati
alla selezione, anche per il tramite dell’Agenzia delle Entrate.

I  candidati  che,  in  relazione  al  proprio  handicap,  hanno  diritto  ad  eventuali  ausili  o
necessitano  di  tempi  aggiuntivi  per  l’espletamento  della  prova,  come  previsto  dall’art.20
L.104/1992,  dovranno  compilare  la  dichiarazione/richiesta  in  calce  alla  domanda  di
partecipazione, specificando gli ausili necessari.

La  mancata  sottoscrizione  della  dichiarazione/richiesta  con  allegata  apposita  documentazione
sanitaria, non consentirà all’Amministrazione di erogare l’assistenza richiesta. 

CRITERI DI ESCLUSIONE:
Si precisa che saranno escluse dall’elenco, oltre alle domande dei soggetti privi dei requisiti di
accesso richiesti nel presente avviso,  le candidature: 

 pervenute oltre i limiti temporali di cui al presente avviso;
 presentate su modello di adesione incompleto o diverso da quello allegato al presente avviso; 
 pervenute con modalità diverse da quanto stabilito dal presente avviso;
 pervenute senza allegata  copia  del  documento di  identità  di  chi  sottoscrive il  modello  di

adesione;
 non sottoscritte dal candidato; 
 pervenute con documentazione parziale e/o incompleta.

ELENCO DEI CANDIDATI AMMESSI ALLA SELEZIONE E ISTANZE DI RIESAME:
La  procedura  di  elaborazione  dell’elenco  degli  ammessi  alla  prova  selettiva  è  di  competenza
dell’Agenzia  Regionale  Toscana  per  l’Impiego  (A.R.T.I.) previa  verifica  dei  requisiti  per  la
partecipazione come sopra specificati:

mailto:arti.lucca_massa_pistoia@postacert.toscana.it


a) del possesso dei requisiti  di  base, ovvero iscrizioni  negli  elenchi del collocamento mirato di
Firenze (come specificato nel paragrafo REQUISITI DI AMMISSIONE);
b) dell’assenza di cause d’esclusione (come specificato al paragrafo CRITERI DI ESCLUSIONE).
Entro  30  giorni  dalla  data  di  scadenza  stabilita  dal  presente  avviso  per  la  presentazione  delle
domande - salvo sospensione del procedimento per eventuali necessarie ulteriori istruttorie di cui ne
sarà data pubblicità sul sito web sotto descritto - l’elenco provvisorio dei candidati ammessi e dei
candidati non ammessi sarà pubblicato sul sito web  dell’Agenzia Regione Toscana per l’Impiego
all’indirizzo: https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68

Ai sensi delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, i candidati saranno
identificati  nelle  suddette  comunicazioni  esclusivamente  mediante  gli  estremi  del  protocollo
attribuito alla domanda dagli stessi presentata.
A tal fine, a ciascun candidato che aderisce al presente avviso, verrà inviato all’indirizzo di posta
elettronica  indicato  nel  modello  di  adesione,  il  numero di  protocollo  di  ricezione  della  propria
candidatura.

Entro 10 giorni dalla pubblicazione del suddetto elenco,  i candidati  non ammessi alla  selezione
potranno presentare istanza di riesame motivata con le stesse modalità stabilite per la presentazione
della domanda.
Successivamente  all’esame  delle  eventuali  istanze,  e  comunque  anche  in  assenza  delle  stesse,
l’elenco è reso definitivo tramite pubblicazione con le medesime modalità.

COMMISSIONE  ESAMINATRICE  E  CRITERI  PER  LA  FORMULAZIONE  DELLA
GRADUATORIA:
I  candidati  ammessi  saranno  valutati  da  apposita  Commissione  nominata  con  Decreto  della
Dirigente competente per territorio all’uopo delegata con Ordine di Servizio nr. 16 del 04/04/2024 e
composta da un Presidente, due  Componenti e da un segretario con funzioni amministrative  e di
verbalizzazione, appartenenti all’area dei funzionari ed EQ o all’area degli  istruttori. 
La Commissione stabilisce preventivamente i criteri e le modalità di valutazione delle relative prove
di esame  in relazione alle caratteristiche proprie del posto da ricoprire. 
Per la valutazione delle prove di esame la Commissione dispone complessivamente di 100 punti
così suddivisi:

• 40 punti per prova scritta
• 60 per colloquio e prova tecnico/pratica

L’assegnazione  di  ausili  e/o  tempi  aggiuntivi  ai  candidati  che,  ai  sensi  dell’art.20  della  legge
104/92,  ne abbiano fatto  richiesta  sarà determinata  a  insindacabile  giudizio  della  Commissione
esaminatrice sulla scorta della documentazione esibita e sull’esame obiettivo di ogni specifico caso.

PROVE DI ESAME:
L’esame consisterà in una prova scritta, in un colloquio e una prova tecnico/pratica.
La prova  scritta ed il  colloquio e prova tecnico/pratica saranno volti a valutare le attitudini e le
conoscenze del candidato in relazione al posto da ricoprire e nello specifico:

A)  Prova    scritta   diretta a verificare le conoscenze teoriche rispetto al pacchetto office (Word,
Excel),  alla conoscenza  degli  elementi  base  delle  funzioni  istituzionali  dell’Agenzia
Regionale Toscana per l’Impiego (L.R. 8 giugno 2018, n.28) e alla carta dei servizi dei centri
per l’impiego adottata con Delibera nr. 630 del 13/05/2019;

B) C  olloquio e prova tecnico/pratica   volta a verificare le capacità e conoscenze nell’espletamento
delle attività proprie del profilo e settore con particolare riferimento alla conoscenza base del
pacchetto office (Word, Excel) compresa posta elettronica/internet.

https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68


La prova scritta si intende superata con un punteggio di almeno 24 punti.
Pertanto,  accederanno  al  colloquio  (prova  tecnico/pratica)  soltanto  i  candidati  che  hanno
ottenuto alla prova scritta almeno 24 punti

Il calendario della prova scritta (data, orario e luogo di svolgimento) sarà reso noto ai candidati con
almeno 20 giorni di anticipo rispetto alla data di svolgimento della prova stessa mediante specifico
avviso  pubblicato  sul  sito  dell’Agenzia  Regionale  Toscana  per  l’impiego
all’indirizzo:https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68     dal
decimo giorno successivo dalla pubblicazione dell’elenco definitivo degli ammessi.

Per  essere  ammessi  a  sostenere  la  prova  i  candidati  dovranno  essere  muniti  di  idoneo
documento di riconoscimento.  

L’elenco dei candidati  ammessi al  colloquio e prova tecnico/pratica ed il  relativo calendario di
convocazione saranno resi noti con almeno 20 giorni di anticipo rispetto alla data di svolgimento
della prova stessa tramite pubblicazione sul sito internet all’indirizzo: https://arti.tosc  ana.it/firenze-  
selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68
Tale elenco costituisce a tutti gli effetti comunicazione agli interessati e potrà riportare soltanto il
numero identificativo univoco (numero di protocollo) delle domande presentate dagli stessi senza
indicare dati identificativi personali. 
Sarà pubblicato con modalità analoga anche l’elenco dei non ammessi a sostenere il  colloquio e
prova tecnico/pratica.
Saranno esclusi dalla selezione i candidati che non si presenteranno alle prove nei luoghi, alle date e
negli orari stabiliti o si presenteranno NON muniti di documento di riconoscimento.
I candidati ammessi a sostenere il colloquio e prova tecnico/pratica, che fossero impossibilitati a
sostenerlo alla data stabilita per infortunio, malattia, parto o altra causa di forza maggiore, dovranno
darne  tempestiva  comunicazione  al  Presidente  della  Commissione  esaminatrice  presso  il
Collocamento  mirato di Firenze,  pena l’esclusione dalla  selezione,  entro la  data stabilita  per lo
svolgimento  della  prova,  recapitando  alla  Commissione  medesima  l’idonea  documentazione
probatoria  entro  i  tre  giorni  successivi  a  quello  della  comunicazione  stessa.  La  Commissione,
valutata la documentazione, ove ritenga giustificata l’assenza alla prova, può disporre in relazione
alle esigenze organizzative della selezione, di invitare gli interessati a sostenere il colloquio in data
successiva, purché non oltre 10 giorni dalla prima convocazione. 

FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA:
La graduatoria di merito dei candidati sarà formulata dalla Commissione Esaminatrice sommando
il punteggio riportato nella prova scritta (almeno 24 punti) e nel colloquio e prova tecnico pratica.
Per  l’accesso  alla  graduatoria  finale  di  merito  sarà  necessario  ottenere  un  punteggio
complessivo non inferiore a 60 punti.
A parità di punteggio si applicano le preferenze previste dalla tabella allegata al D.P.R. 246/97 e
successive modificazioni ed integrazioni .
Con apposito atto  si  procederà all’approvazione  della  graduatoria  che sarà pubblicata,  in forma
anonima,   sul  sito  internet  all’indirizzo:  https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-
nominative-art.-11-legge-68 ed all’individuazione del candidato vincitore della selezione. 
La graduatoria avrà validità fino alla copertura dei posti previsti dal presente avviso.

COMUNICAZIONI AI CANDIDATI:
Le comunicazioni  ai  candidati,  se  non diversamente  specificato,  sono fornite  soltanto  mediante
pubblicazione delle stesse nel sito web istituzionale  di ARTI. Tali pubblicazioni hanno valore di
notifica a tutti gli effetti.
Nel rispetto della riservatezza dei dati  personali  nelle comunicazioni  pubblicate nel sito web di
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ARTI, i candidati saranno identificati con codice numerico/alfanumerico.
I candidati al fine di acquisire le necessarie informazioni in merito all’espletamento della presente
selezione sono tenuti a consultare, per tutta la durata della stessa,  il sito di riferimento all’indirizzo
https://arti.toscana.it/firenze-selezioni-pubbliche-nominative-art.-11-legge-68

ASSUNZIONE IN SERVIZIO:
I candidati  utilmente collocati in graduatoria saranno assunti,  previo  accertamento dei requisiti
prescritti per l’ammissione all’impiego e  previa verifica con esito positivo della permanenza dello
stato  invalidante  e  della  idoneità  alla  mansione  accertati  dalla  competente  commissione, e
stipuleranno  un  contratto  individuale  di  lavoro  a  tempo  indeterminato  per  la  qualifica  sopra
specificata di Operatore Esperto Amministrativo – Area degli Operatori Esperti.

Nel caso in cui un candidato vincitore della selezione non potesse essere assunto in quanto non
compatibile alle mansioni o non in possesso dei requisiti di disabilità previsti dal presente avviso, si
procederà a scorrere la graduatoria fino all’individuazione del candidato idoneo all’assunzione.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI:
I dati che i candidati sono chiamati a fornire sono obbligatori ai fini dell’ammissione alla procedura
selettiva,  secondo  quanto  previsto  dal  capo  IV del  DPR  n.  487/1994  e  dal  Regolamento  UE
2016/679 del 27 aprile 2016 (regolamento generale sulla protezione dei dati, indicato con la sigla
GDPR).
Il mancato, inesatto o incompleto conferimento dei dati ha come conseguenza l’impossibilità di
proseguire o concludere il procedimento attivato dagli interessati, che, di conseguenza e a seconda
dei casi, potrà essere sospeso, interrotto, archiviato o avrà esito negativo.
I dati forniti dai candidati saranno utilizzati per tutti gli adempimenti connessi alla selezione di cui
al presente avviso.
A.R.T.I. tratterà in  via  autonoma  i  dati  personali  per  le  finalità  istituzionali  connesse
all'espletamento della presente procedura. 
A.R.T.I. è titolare del trattamento relativamente alle attività di ricezione ed istruttoria delle domande
e di formazione della graduatoria, secondo quanto previsto dal DPR n. 487/1994 e dal DPR n.
246/1997;  non chè  del trattamento relativamente allo svolgimento delle prove di idoneità e agli
adempimenti finalizzati all'assunzione, secondo quanto previsto dal D.lgs. 165/2001 e dal DPR n.
487/1994.
Quanto dichiarato dai candidati nelle loro domande verrà raccolto, elaborato e archiviato, tramite
supporti informatici e comunicato a tutto il personale coinvolto nel procedimento.
I dati personali possono essere comunicati (cioè resi conoscibili a soggetti determinati, in qualunque
forma,  anche  mediante  le  messa  a  disposizione,  consultazione  o  mediante  interconnessione)  a
soggetti privati alle condizioni e con le modalità previste dagli articoli da 22 a 25 della legge n.
241/1990 e dal Regolamento per l’Accesso agli atti.
I dati personali vengono trattati per il tempo necessario a consentire la gestione della procedura di
selezione e tutte le altre necessarie attività di controllo, monitoraggio e verifica, anche da parte di
altre  Pubbliche  Amministrazioni,  nonché  per  consentire  l’esercizio  del  diritto  di  accesso  ai
documenti amministrativi e del diritto di accesso civico.
L’interessato che conferisce i dati ha diritto di:
-ottenere dai titolari autonomi del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di
dati che lo riguardano e di accedere ai dati e alle informazioni indicate nell’articolo 15 del GDPR;
-ottenere dai titolari autonomi del trattamento la rettifica dei dati che lo riguardano e l’integrazione
dei dati incompleti [articolo 16 del DPR];
-ottenere  dai  titolari  autonomi  del  trattamento  la  cancellazione  dei  dati  che  lo  riguardano  alle
condizioni indicate nell’articolo 17 del GDPR;
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-ottenere  dai  titolari  autonomi  del  trattamento  la  limitazione  del  trattamento  dei  dati  che  lo
riguardano alle condizioni indicate nell’articolo 18 del GDPR;
-opporsi  in qualsiasi  momento al  trattamento dei dati  che lo riguardano alle condizioni indicate
nell’articolo 21 del GDPR.
L’interessato che ritiene che il trattamento dei dati abbia violato le disposizioni del regolamento,
può proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, in base all’articolo
77 del GDPR.
L’interessato che ritiene che il trattamento dei dati  abbia violato i  diritti  di  cui gode in base al
regolamento, può ricorrere all’Autorità Giudiziaria, in base all’articolo 79 del GDPR.

Recapiti dei titolari del trattamento dei dati
ARTI – Agenzia Regionale Toscana per l’Impiego con sede in Via Vittorio Emanuele II, 64 - 50134
–Firenze,pec: arti@postacert.toscana.it tel. 05519985500, sito web istituzionale: www.arti.toscana.it
I dati  di  contatto del Responsabile della protezione dei dati  sono i  seguenti  Agenzia Regionale
Toscana per l’Impiego email: ufficio.dpo@arti.toscana.it

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: 
Ai sensi  della  legge  n.  241/90  e  s.m.i.,  si  precisa  che  la  struttura  amministrativa  responsabile
dell’adozione del presente Avviso è: Settore Servizi per il Lavoro di Firenze e Prato – La Dirigente
Dr.ssa Monica Becattelli.

La Dirigente del Settore Servizi per il Lavoro
di Firenze e Prato
Monica Becattelli
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