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EVENTO ISTITUZIONALE: 
SCAMBIO  DI BUONE PRATICHE E NETWORKING – 
Area FIRENZE

●
Presso il saloncino delle Murate si è svolta una mattina di 
confronto e scambio di buone pratiche nel campo della 
partecipazione dei giovani con background migratorio alla 
vita economica,politica, culturale e sociale dell’Italia, e in 
particolare in Toscana. L’evento, terzo di una serie 
complessiva di 6 eventi pubblici istituzionali del progetto 
#IOPARTECIPO, si è inserito nell’ambito della formazione 
partecipativa dei corsisti 2G che hanno frequentato il 
percorso svolto in area fiorentina. L’incontro ha offerto 
l’occasione per sviluppare in concreto una attività 
dinetworking tra corsisti e realtà locali attraverso la 
presentazione e scambio di buone pratiche e il confronto tra 
i vari interlocutori.
L’incontro è andato via via intensificandosi e si è protratto 
fino alle 14.30, con una partecipazione crescente delle 
persone presenti e in particolari dei più giovani.
 A fine incontro, ai corsisti sono stati consegnati gli attestati 
finali del ciclo formativo.
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PROGRAMMA

9:00-9:30 - Accoglienza

9:30-11:15 –Il progetto #IOPARTECIPO e le buone pratiche del territorio

Introduzione e saluti - Alessandro Salvi, dirigente Settore Innovazione 
Sociale Regione Toscana

Nuovi cittadini e percorsi formativi: le attività di #IOPARTECIPO– 
Tiziana Chiappelli, Associazione Progetto Arcobaleno + materiali Sociolab

Testi amministrativi e siti istituzionali – Risultati del laboratorio 
#IOPARTECIPO- Chiara Fioravanti, Francesco Romano, ITTIG CNR

Percorso di co-progettazione di spazi pubblici inclusivi- Alessandra 
Rinaldi - Dida - Dipartimento di Architettura DIDA, Università di Firenze

Buone pratiche di inclusione e cittadinanza attiva- Camilla Bencini, 
COSPE 

La ricerca azione partecipativa per l’inclusione- Silvia Guetta, 
Dipartimento di Scienze della Formazione e psicologia - Università di Firenze

Seconde generazioni e impegno nelle istituzioni pubbliche-Diana Kapo, 
Assessora a mobilità, viabilità e protezione civile del Comune di Sesto 
Fiorentino.

11.15-11.30– pausa caffé

11-12.30 –Lavoro di gruppo per lo scambio di buone pratiche e 
l’emersione delle istanze dei giovani 2G

13.00-13.30- Restituzione dei lavori in plenaria

Coordina i lavori: Tiziana Chiappelli (Progetto Arcobaleno)
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I contenuti dell’incontro:

L’incontro si è svolto in due parti.

La prima parte, dedicata al racconto del percorso 
stesso di #IOPARTECIPO, ad alcuni suoi risultati e alla 
condivisione di buone pratiche del territorio narrate 
da chi le ha realizzate.

La seconda parte è stata dedicata allo scambio attivo 
di idee, punti di vista, problematiche e possibili soluzioni 
e linee di indirizzo. In questa parte, i partecipanti al 
corso di Firenze hanno avuto un intenso protagonismo 
portando all’attenzione dei vari stakeholder presenti la 
situazione dei giovani 2G ora e nel ricordo del proprio 
vissuto personale, le istanze e le esigenze a cui dare 
risposta, proposte per ambiti e modalità di intervento

I ragazzi e le ragazze del corso hanno inoltre preso 
contatto con le varie realtà presenti all’incontro 
mettendo in atto quanto appreso durante il percorso 
rispetto alle modalità di networking con enti pubblici e 
del privato sociale, si sono confrontati con loro 
esponendo il proprio punto di vista e suggerendo 
strategie per migliorare progetti e servizi.

I partecipanti

Hanno aderito, partecipato e scambiato idee e buone 
pratiche i ragazzi e le ragazze del percorso formativo 
#IOPARTECIPO, CoNNGI, Iparticipate, Giovani Musulmani 
Italiani, Ass. Angolana, Cospe,Anolf, Associazione 
Senegalesi, Centro La Pira, Sociolab, CTM (Coordinamento 
Toscano Marginalità), gli Anelli mancanti, i facilitatori dei 
Centri di Alfabetizzazione di Firenze, Comune di Firenze, 
Comune si Sesto Fiorentino, Oxfam, CREA (Centro Ricerche 
EtnoAntropologiche), progetto Progetto ENGAGE - 
Coopérative Sud Concept, Centro Unesco, Università di 
Firenze, Dipartimento DiDa (Architettura e Design), 
Università di Firenze, gli studenti/esse del master Fami, i 
servizi di mediazione e facilitatori linguistici del Comune di 
Firenze, Istituto degli Innocenti,  Cattedra Unesco per lo 
Sviluppo Umano, Cesvot,Nosotras, il Laboratorio permanente 
per la pace, Biblioteca di Campi Bisenzio e singole persone 
interessate.

In totale sono state presenti 42 persone.
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Nella prima parte dell’incontro sono stati illustrati i contenuti, gli strumenti 
e il percorso formativo svolto nella sede di Firenze del progetto 
#IOPARTECIPO e sono state condivise alcune buone pratiche di 
co-progettazione di servizi per l’inclusione e la partecipazione attiva dei 
migranti e delle seconde generazioni.

In particolare:

Alessandro Salvi (Regione Toscana) ha inquadrato le attività del progetto 
all’interno delle azioni della Regione Toscana e del FAMI Multiazione di cui 
fa parte #IOPARTECIPO. Ha richiamato i capisaldi del progetto e il valore 
che ha nel contesto degli indirizzi della Regione toscana.

Tiziana Chiappelli (Progetto Arcobaleno) ha richiamato i contenuti emersi 
durante i due eventi istituzionali precedenti svolti il 29 giugno 2018 presso il 
Fulignoe il 5 settembre 2018 presso la Tenuta di San Rossore durante i 
quali erano state condivise buone pratiche e attivati tavoli di lavoro (focus 
groupe work café) i cui risultati avevano messo in luce una serie di bisogni 
formativi e informativi e alcune idee e proposte di intervento.

Margherita Mugnai (Sociolab) ha illustrato la pagina di Open Toscana 
dedicata al progetto mostrando contenuti e funzionalità. Ha inoltre mostrato 
la raccolta dei report di progetto e degli eventi pubblici e partecipativi già 
realizzati.

Chiara Fioravanti e Francesco Romano (ITTIG – CNR) hanno condiviso le 
attività svolte durante il percorso formativo illustrando i risultati e i prodotti 
dei corsisti in termini di semplificazione dei testi giuridici e di siti web 
istituzionali.
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Alessandra Rinaldi (Dida - Dipartimento di Architettura DIDA, Università 
di Firenze) ha parlato della modalità partecipativa di progettazione 
congiunta di spazi pubblici condivisi, realizzata attraverso una serie di 
incontri e focus group territoriali e internazionali.

 Camilla Bencini (COSPE) ha parlato di alcuni progetti realizzati e in corso 
di realizzazione da parte del COSPE e relativi alla cittadinanza attiva dei 
giovani di origine immigrata. 

Silvia Guetta (Dipartimento di Scienze della Formazione e psicologia - 
Università di Firenze) ha parlato di metodologie da lei applicate per la 
ricerca azione partecipativa per l’inclusione. Alcuni suo studenti hanno 
partecipato agli incontri formativi di #IOPARTECIPO come attività integrante 
al loro percorso di studio accademico.

Diana Kapo (Assessorato alla mobilità, viabilità e protezione civile del 
Comune di Sesto Fiorentino) è intervenuta sia portando la propria storia di 
vita come esempio di impegno civile e politico delle seconde generazioni  in 
Italia sia dando indicazioni rispetto a strategie per l’inclusione e la 
partecipazione sociale e il significato della presenza di persone di origine 
immigrata dentro le istituzioni e negli organi decisionali territoriali.

Nella raccolta materiali del progetto, reperibile alla pagina open.toscana 
.#IOPARTECIPO, sono presenti le slide messe a disposizione dai relatori.

http://open.toscana.it/web/-iopartecipo/home?p_p_id=101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-3&p_p_col_count=8&_101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1_delta=3&_101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1_keywords=&_101_INSTANCE_
http://open.toscana.it/web/-iopartecipo/home?p_p_id=101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-3&p_p_col_count=8&_101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1_delta=3&_101_INSTANCE_GUeIIHEqY9C1_keywords=&_101_INSTANCE_
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Nella seconda parte dell’incontro, svoltosi in cerchio per 
permettere a tutti di intervenire e di portare il proprio contributo, 
sono state discusse varie istanze relative alle seconde 
generazioni e alle migrazioni.

Anzitutto, in collegamento con l’intervento dell’intervento di 
Alessandra Rinaldi, il suggerimento di interagire con le istituzioni 
per rendere i luoghi istituzionali preposti agli immigrati più 
accoglienti– sia all’interno che all’esterno. Questa riflessione è 
nata dai ricordi dei ragazzi e delle ragazze di nuova generazione 
rispetto alle file per il permesso di soggiorno lungo la strada, in 
orari notturni, senza possibilità di sedersi né durante l’attesa 
all’esterno né all’interno.

Viene fatto notare come i servizi per migranti siano spesso poco 
”allegri”, colorati, senza informazioni comprensibili o 
cartellonistica di facile lettura e interpretazione (si segnala il ruolo 
importante del lavoro di semplificazione svolto da ITTIG) ecc.

Inoltre sono poco presenti percorsi che aiutino i 
ragazzi e le ragazze 2G a stare con i propri pari. 
Sarebbe importante invece attivare percorsi di sport, 
danza, musica in cui siano facilitati gli scambi 
interculturali, la conoscenza di tradizioni diverse 
svolta in maniera non folkloristica, o non solo 
folkloristica.
 
Viene segnalata come molto positiva l’esperienza del 
calcio delle donne migranti, conclusasi qualche anno 
fa. 

Viene segnalata la problematica della legge sulla 
cittadinanza per le nuove generazioni.

Viene segnalato l’allarme per la chiusura dei CAS in 
base alla legge Salvini, che presumibilmente produrrà 
un raddoppiamento delle persone senza fissa dimora 
a Firenze.
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Grazie a tutti per la 
partecipazione!


