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1. Sintesi 
 
Fig. 1.1 - Sintesi AZIENDA AUSL SUD-EST 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

TRA I GIOCATORI: 
occupato 65%  
ritirato dal lavoro 19% 
coniugato 49%  
ha un diploma di maturità 47% 
impiegato 47%  
reddito mensile >2.500€ 58% 
reddito annuo <15.000€ 29% 
richiesto contributi basso reddito 
5% 

TRA I GIOCATORI: 
I giochi più giocati sono: 
gratta e vinci 68% 
superenalotto 43% 
lotto 19% 

TRA I GIOCATORI: 
È in rosso e ha perso oltre 100€: 8% 
Ha chiesto aiuto a causa del gioco: 1% 
Conosce divieti gioco online 68%  
Conosce divieti gioco on-site 73%  
Non ha opinione sul rischio del giocare 
meno di una volta a settimana:10% 
Non ha opinione sul rischio del giocare 
più di una volta a settimana:8% 
Molto informato sui servizi sanitari: 9% 
Molto informato sui servizi dipendenze: 
4% 
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2. VOLUMI ECONOMICI - Flussi ADM ed elaborazioni CNR 
 
 
Volumi di gioco complessivi canale fisico dal 2017 al 2019: raccolta totale e raccolta 
pro-capite (PC) 
 
 
Tab. 2.1 - Volumi di gioco complessivi – canale fisico 

USL  Zona Distretto 

2017 
Raccolta 
Totale 

2017 Raccolta 
Totale PC 

2018 Raccolta 
Totale 

2018 Raccolta 
Totale PC 

2019 Raccolta 
Totale 

2019 Raccolta 
Totale PC 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 37323856,45 590,17 42761413,08 676,65 41195451,12 651,56 

SUD-EST 
Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 172728265,2 1006,97 181553422,5 1059,70 189510278,8 1109,61 

SUD-EST 
Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 76671460,51 980,22 79278137,47 1021,57 74040891,46 962,13 

SUD-EST 
Aretina-Casentino-Val 
Tiberina 236791058,4 1206,39 236995628,9 1212,42 231143550,4 1185,41 

SUD-EST Colline dell'Albegna 48007717,03 947,98 51285080,26 1019,52 51994826,22 1040,00 

SUD-EST Senese 120386817,4 951,31 123837707,1 979,75 125852999,7 998,38 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 55231919,24 1067,49 56061580,4 1086,21 53470624,96 1041,72 

SUD-EST Valdarno 87187982,61 913,65 88389203,57 924,88 90370607,46 946,82 

Totale   834329076,8 1000,83 860162173,3 1034,50 857579230,1 1034,74 
 Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
 
Volumi di gioco complessivi canale fisico per tipologia di apparecchio di intrattenimento 
dal 2017 al 2019: raccolta totale e raccolta pro-capite (PC) 
 
 
Tab. 2.2 - Apparecchi da intrattenimento: volumi di gioco AWP New Slot – canale fisico 
  

USL  
Zona 
Distretto   

2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018  
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val 
d'Elsa   17050923,98 269,61 17267641,82 273,24 16385889,54 259,16 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 64481058,35 375,91 64357037,47 375,64 62123002,62 363,74 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 32994793,08 421,83 31552751,5 406,59 28919704,54 375,80 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 70057480,24 356,92 69454683,98 355,31 69182891,08 354,80 

SUD-EST Colline dell'Albegna 24272606,3 479,30 24451694,36 486,09 23169083,08 463,43 

SUD-EST Senese   33395684,08 263,90 33240609,8 262,99 32921192,79 261,16 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 24108583,6 465,96 22118121,64 428,55 19579406,82 381,45 

SUD-EST Valdarno   35682919,24 373,93 35332466,9 369,71 35500332,47 371,94 

Totale     266361129,6 362,32 262442540,6 358,13 252281170,5 347,23 
 Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Tab. 2.3 – Apparecchi da intrattenimento: volumi di gioco VLT VideoLottery – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017  
Totale 

2017  
Pro Capite 

2018  
Totale 

2018  
Pro Capite 

2019  
Totale 

2019  
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 2426922,61 38,37 5650664,88 89,41 3736538,7 59,10 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 52515131,91 306,15 58475483,09 341,31 63283368,6 370,53 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 21020827,11 268,74 24215636,74 312,04 21635363,14 281,14 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 86757862,56 442,01 87414042,44 447,19 79760916,61 409,05 

SUD-EST Colline dell'Albegna 8458697,47 167,03 10386932,19 206,49 11356966,31 227,16 

SUD-EST Senese 47302296,26 373,79 49030659,87 387,91 49753007,44 394,69 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 6751387,05 130,49 9569678,9 185,42 10219977,88 199,11 

SUD-EST Valdarno 21387912,86 224,13 21743794,08 227,52 21766752,61 228,05 

Totale   225233125 295,84 244743098,1 320,50 239746138,7 315,54 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
 
 

Tab. 2.4 - Apparecchi da intrattenimento: volumi di gioco Comma 7 – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017  
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 55813,34 0,88 66166,96 1,05 56231,92 0,89 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 335669,34 1,96 354680,77 2,07 354911,5 2,08 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 155003,67 1,98 161066,42 2,08 142929,27 1,86 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 450097,96 2,29 452657,71 2,32 420452,87 2,16 
SUD-EST Colline dell'Albegna 93928,93 1,85 100528,41 2,00 97604,1 1,95 
SUD-EST Senese 231482,92 1,83 237323,9 1,88 233069,11 1,85 
SUD-EST Val di Chiana Aretina 88528,25 1,71 91437,74 1,77 85041,31 1,66 
SUD-EST Valdarno 163776,76 1,72 164565,6 1,72 161100,88 1,69 
Totale   1574301,17 1,89 1628427,51 1,96 1551340,96 1,87 

Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
Tab. 2.5 - Esercizi con apparecchi AWP / VLT 
  

AUSL  Zona Distretto 

2017  
Esercizi  
con 
AWP/VLT 

2017 
Esercizi con 
AWP/VLT* 
10000 res. 

2018  
Esercizi  
con 
AWP/VLT 

2018 Esercizi 
con 
AWP/VLT* 
10000 res. 

2019  
Esercizi  
con 
AWP/VLT 

2019 Esercizi 
con 
AWP/VLT* 
10000 res. 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 59 9,33 49 7,75 43 6,80 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 267 15,57 185 10,80 184 10,77 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 129 16,49 114 14,69 100 12,99 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 276 14,06 232 11,87 198 10,15 

SUD-EST Colline dell'Albegna 110 21,72 76 15,11 71 14,20 

SUD-EST Senese 124 9,80 107 8,47 93 7,38 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 87 16,81 70 13,56 65 12,66 

SUD-EST Valdarno 114 11,95 102 10,67 91 9,53 

Totale    1166 13,99 935 11,25 845 10,20 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Volumi di gioco complessivi canale fisico per tipologia di gioco a base sportiva dal 2017 
al 2019: raccolta totale e raccolta pro-capite (PC) 
 
Tab. 2.6 – Giochi a base sportiva: volumi di gioco Big Match – canale fisico 

USL  
Zona 
Distretto   

2017 Big 
Raccolta 

2017 Big 
Raccolta PC 

2018 Big 
Raccolta 

2018 Big 
Raccolta PC 

2019 Big 
Raccolta 

2019 Big 
Raccolta PC 

SUD-EST Alta Val 
d'Elsa   98 0,00 114 0,00 4 0,00 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 846 0,00 531 0,00 556 0,00 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 1020 0,01 1095 0,01 625 0,01 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 399 0,00 430 0,00 446 0,00 

SUD-EST Colline dell'Albegna 1309 0,03 1571 0,03 1414 0,03 

SUD-EST Senese   531 0,00 96 0,00 24 0,00 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 513 0,01 598 0,01 711 0,01 

SUD-EST Valdarno   198 0,00 12 0,00 0 0,00 

Totale      4914 0,01 4447 0,01 3780 0,00 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
Tab. 2.7 - Giochi a base sportiva: volumi di gioco Concorsi Pronostici Sportivi – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017  
Totale 

2017 Pro 
Capite 

2018 
Totale 

2018  
Pro Capite 

2018 
Totale 

2019  
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 9494 0,15 11089,5 0,18 4680 0,07 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 16344 0,10 11690,5 0,07 10219,5 0,06 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 11533,5 0,15 11188,5 0,14 10063 0,13 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 28216 0,14 26249,5 0,13 28516,5 0,15 
SUD-EST Colline dell'Albegna 15931 0,31 10236 0,20 12400,5 0,25 
SUD-EST Senese 12674 0,10 9450 0,07 8778 0,07 
SUD-EST Val di Chiana Aretina 14398,5 0,28 10429,5 0,20 8549 0,17 
SUD-EST Valdarno 5932 0,06 2608,5 0,03 1953 0,02 

Totale  114523 0,14 92942 0,11 85159,5 0,10 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
 
Tab. 2.8 - Giochi a base sportiva: volumi di gioco Scommesse Sportive a Quota Fissa – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017  
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 1489327,25 23,55 2010711,3 31,82 1947342,15 30,80 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 8050833,15 46,93 8312666,5 48,52 11816575,4 69,19 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 2002733,9 25,60 2509286,1 32,33 1962136,3 25,50 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 6891906,2 35,11 6025863,6 30,83 7396600,1 37,93 

SUD-EST Colline dell'Albegna 1860724,3 36,74 2074890,15 41,25 2123288,25 42,47 

SUD-EST Senese 6010493,7 47,50 6135708,9 48,54 6140637 48,71 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 3932802,7 76,01 3743609,85 72,53 3279635,3 63,89 

SUD-EST Valdarno 4080479,55 42,76 4154230,75 43,47 4894465,35 51,28 

Totale  34319300,75 41,17 34966967,15 42,05 39560679,85 47,73 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Tab. 2.9 - Giochi a base sportiva: volumi di gioco Scommesse Virtuali – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 1480481,6 23,41 2076014,3 32,85 2642384,5 41,79 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 2069089,05 12,06 2471827,45 14,43 4075342,8 23,86 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 607144,2 7,76 623750,25 8,04 872075,7 11,33 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 1634187,75 8,33 1801418,8 9,22 1570934,15 8,06 

SUD-EST Colline dell'Albegna 512289,9 10,12 806255,15 16,03 790144,7 15,80 

SUD-EST Senese 1217809,25 9,62 1650035,95 13,05 1830456,2 14,52 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 1315979,4 25,43 1688760,95 32,72 1777176,45 34,62 

SUD-EST Valdarno 1176095,9 12,32 1367397,15 14,31 1519213,95 15,92 

Totale  8532595,45 11,08 10409445,7 13,55 12435343,95 16,24 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
 

 
Volumi di gioco complessivi canale fisico per Bingo dal 2017 al 2019: raccolta totale e 
raccolta pro-capite (PC) 
 

 
Tab. 2.10 - Volumi di gioco Bingo – canale fisico 

USL  Zona Distretto   
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa   0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 4293000 25,03 4611000 26,91 4569000 26,75 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 8823000 44,95 9015000 46,12 8962500 45,96 

SUD-EST Colline dell'Albegna   0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Senese   3108000 24,56 3085500 24,41 2965500 23,53 

SUD-EST Val di Chiana Aretina   0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Valdarno   0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Totale  
 16224000 19,46 16711500 20,10 16497000 19,90 

Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Volumi di gioco complessivi canale fisico per Lotto e Lotterie dal 2017 al 2019: raccolta 
totale e raccolta pro-capite (PC) 
 
Tab. 2.11 - Lotterie: volumi di gioco Lotterie Istantanee - canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 9032128,67 142,82 9331787,26 147,66 9402928,31 148,72 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 18726934,91 109,17 20173813,06 117,75 20829798,03 121,96 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 10831435,03 138,48 10934978,82 140,91 10517457,76 136,67 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 36333897,96 185,11 36927311,8 188,91 37255989,9 191,07 

SUD-EST Colline dell'Albegna 5764465,09 113,83 6282736,91 124,90 6719501,95 134,40 

SUD-EST Senese 18214438,71 143,93 18454983,89 146,01 18385113,89 145,85 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 12468251,17 240,98 11855603,18 229,71 11484525,41 223,74 

SUD-EST Valdarno 12680750,88 132,88 13108885,01 137,17 13553134,68 142,00 

Totale   124052302,4 148,81 127070099,9 152,82 128148449,9 154,62 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
 
 

Tab. 2.12 - Lotterie: volumi di gioco Lotterie Tradizionali – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 35316 0,56 31336,31 0,50 28200 0,45 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 74066,69 0,43 61194,91 0,36 56675,64 0,33 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 55242,52 0,71 47154,64 0,61 41700 0,54 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 127259,99 0,65 110972,31 0,57 102696,4 0,53 

SUD-EST Colline dell'Albegna 26933,29 0,53 21805,09 0,43 18224,33 0,36 

SUD-EST Senese 108541,48 0,86 94109,06 0,74 79400 0,63 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 92790,32 1,79 73177,39 1,42 68061,54 1,33 

SUD-EST Valdarno 33339,67 0,35 29150,33 0,31 20942,02 0,22 

Totale  553489,96 0,66 468900,04 0,56 415899,93 0,50 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
 
Tab. 2.13 - Volumi di gioco Lotto – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018  
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 4391504 69,44 4959775 78,48 5282042 83,54 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 12263461,5 71,49 12909347 75,35 13179863,5 77,17 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 6591122 84,26 6971198,5 89,83 7387884 96,00 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 20912703 106,54 21191615,5 108,41 21393958 109,72 

SUD-EST Colline dell'Albegna 5267382 104,01 5409630,5 107,54 5506597 110,14 

SUD-EST Senese 6221670 49,16 7297424,5 57,73 7679870 60,92 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 5285347 102,15 5817918,5 112,72 5714988,5 111,34 

SUD-EST Valdarno 9057650,5 94,92 9597829 100,43 9813239 102,81 

Totale  69990840 83,96 74154738,5 89,18 75958442 91,65 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli  
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Volumi di gioco complessivi canale fisico per Giochi a base ippica dal 2017 al 2019: 
raccolta totale e raccolta pro-capite (PC) 
 
Tab. 2.14 - Giochi a base ippica: volumi di gioco Scommesse Ippiche In Agenzia – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 0 0,00 0 0,00 164649 2,60 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 4885649 28,48 4842203 28,26 3590731 21,02 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 322054 4,12 211643 2,73 189428 2,46 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 695146 3,54 560628 2,87 430075 2,21 

SUD-EST Colline dell'Albegna 42661 0,84 41616 0,83 53727 1,07 

SUD-EST Senese 1390039 10,98 1471702 11,64 2407978 19,10 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 146352 2,83 80874 1,57 72098 1,40 

SUD-EST Valdarno 783570 8,21 708270 7,41 648629 6,80 

Totale  8265471 9,91 7916936 9,52 7557315 9,12 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
Tab. 2.15 - Giochi a base ippica: Volumi di gioco Ippica Nazionale – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 11687 0,18 14764,25 0,23 71136 1,13 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 912379,25 5,32 806945,75 4,71 757115,25 4,43 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 116035,5 1,48 87044 1,12 118024,25 1,53 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 197668,75 1,01 194609,75 1,00 177997,75 0,91 

SUD-EST Colline dell'Albegna 191186,75 3,78 129903 2,58 122459,5 2,45 

SUD-EST Senese 356730,5 2,82 355465,25 2,81 378375,25 3,00 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 49324,25 0,95 47694,75 0,92 39418,75 0,77 

SUD-EST Valdarno 261324,25 2,74 318397,75 3,33 339301,5 3,55 

Totale  2096336,25 2,51 1954824,5 2,35 2003828,25 2,42 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
 

Tab. 2.16 - Giochi a base ippica: volumi di gioco V7 – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 14 0,00 21,5 0,00 1 0,00 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 4 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Colline dell'Albegna 20 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Senese 90,5 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

SUD-EST Valdarno 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Totale   128,5 0,00 21,5 0,00 1 0,00 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Volumi di gioco complessivi canale fisico per Giochi numerici a totalizzatore dal 2017 al 
2019: raccolta totale e raccolta pro-capite (PC) 
 
 
Tab. 2.17- Giochi numerici a totalizzatore: volumi di gioco Superenalotto – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Totale 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 1234220 19,52 1231277 19,48 1377248 21,78 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 3699357 21,57 3785560 22,10 4531385 26,53 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 1780093 22,76 1780898 22,95 2096255,5 27,24 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 3553028 18,10 3513222,5 17,97 4190738 21,49 

SUD-EST Colline dell'Albegna 1335695 26,38 1414809,5 28,13 1898549,5 37,97 

SUD-EST Senese 2511731 19,85 2486466 19,67 2831348 22,46 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 881661 17,04 883043 17,11 1070410 20,85 

SUD-EST Valdarno 1708697 17,91 1722504,5 18,02 2013389 21,09 

Totale   16704482 20,04 16817780,5 20,23 20009323 24,14 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
Tab. 2.18 - Giochi numerici a totalizzatore: Volumi di gioco Eurojackpot – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 41634 0,66 38528 0,61 31912 0,50 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 164804 0,96 147032 0,86 126772 0,74 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 77038 0,98 63828 0,82 56990 0,74 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 155186 0,79 124840 0,64 115848 0,59 

SUD-EST Colline dell'Albegna 54942 1,08 50018 0,99 42986 0,86 

SUD-EST Senese 115198 0,91 81310 0,64 70152 0,56 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 34328 0,66 28792 0,56 25448 0,50 

SUD-EST Valdarno 69826 0,73 55130 0,58 62426 0,65 

Totale   712956 0,86 589478 0,71 532534 0,64 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 

 
Tab. 2.19 – Volumi di gioco Win for Life – canale fisico 

USL  Zona Distretto 
2017 
Totale 

2017 
Pro Capite 

2018 
Totale 

2018 
Pro Capite 

2019 
Totale 

2019 
Pro Capite 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 64292 1,02 71521 1,13 64264 1,02 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline 
Metallifere-Grossetana 239641 1,40 232410 1,36 204962 1,20 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 105385 1,35 106618 1,37 90255 1,17 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 173015 0,88 182083 0,93 152990 0,78 

SUD-EST Colline dell'Albegna 108945 2,15 102454 2,04 81880 1,64 

SUD-EST Senese 189407 1,50 206862 1,64 168098 1,33 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 61673 1,19 51841 1,00 45177 0,88 

SUD-EST Valdarno 95510 1,00 83962 0,88 75728 0,79 

Totale  1037868 1,24 1037751 1,25 883354 1,07 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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Tab. 2.20 - Utenza con Disturbo da Gioco d'Azzardo 
USL  Zona Distretto 2017 Soggetti con DGA 2017 Soggetti con DGA PC (10.000) 

SUD-EST Alta Val d'Elsa 18 3 

SUD-EST Amiata Grossetana-Colline Metallifere-Grossetana 60 3 

SUD-EST Amiata Senese e Val D'Orcia-Valdichiana Senese 22 3 

SUD-EST Aretina-Casentino-Val Tiberina 143 7 

SUD-EST Colline dell'Albegna 12 2 

SUD-EST Senese 37 3 

SUD-EST Val di Chiana Aretina 18 3 

SUD-EST Valdarno 62 6 

Totale   372 4 
Fonte: Elaborazione su dati Agenzia Dogane e Monopoli 
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3. GAPS Toscana: prevalenze e profili di gioco tra la popolazione 
residente – AUSL SUD-EST 

 
ATTENZIONE: alcuni dati calcolati sull’azienda USL a causa della bassa numerosità all’interno delle celle, 
potrebbero non raggiungere la rappresentatività statistica, e rappresenta quindi materiale di lavoro NON 
DIVULGABILE a mezzo stampa. 
 
GIOCATORI LY: persone che hanno giocato d’azzardo almeno una volta nel corso dell’anno.  
Profilo di RISCHIO MINIMO: Giocatori LY che hanno raggiunto un punteggio di rischio minimo al test di Screening 
CPGI*. 
Profilo di RICHIO MODERATO SEVERO: Giocatori LY che hanno raggiunto un punteggio di rischio Moderato severo 
al test di Screening CPGI*. 
*Canadian Problem Gambling Index - CPGI adattato e validato a livello nazionale (Ferris & Wynne, 2001; Colasante et 
al., 2013). 
 
La diffusione del fenomeno  
 
Tab. 3.1 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) 

  

ITALIA (2017) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Gioco nell'ultimo anno 41,4 38,3 38,1 

Gioco ON-SITE nell'ultimo anno  - 36,4 35,9 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  3,5 5,5 5,5 
Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019; IPSAD® 2017 
 

Tab. 3.2 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per genere 

  

ITALIA (2017) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine 

Gioco nell'ultimo anno 49,5 33,3 38,3 38,3 43,3 33,2 

Gioco ON-SITE nell'ultimo anno  - - 42,0 31,3 41,1 31,1 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  3,2 1,0 8,8 2,4 8,6 2,7 
Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019; IPSAD® 2017 
 
Tab. 3.3 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per fasce di età 

  

ITALIA (2017) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

15-34 35-74 18-44 45-84 18-44 45-84 

Gioco nell'ultimo anno 45,0 40,0 45,5 34,2 46,8 33,2 

Gioco ON-SITE nell'ultimo anno  - - 42,4 33,0 43,0 31,9 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  5,5 2,7 8,9 3,6 9,0 3,6 
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Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019; IPSAD® 2017 
 

Tab. 3.4 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per zona-distretto 

  

Gioco 
nell'ultimo anno 

Gioco ON-SITE 
nell'ultimo anno 

Gioco ONLINE 
nell'ultimo anno 

Aretina-Casentino-Val Tiberina 37,7 36,1 5,3 

Valdarno 37,2 35,3 5,8 

Val di Chiana Aretina 38,3 36,2 5,6 

Amiata Grossetana-Colline Metallifere-
Grossetana 38,6 36,1 5,5 

Colline dell'Albegna 39,8 37,2 5,6 

Alta Val d'Elsa 38,2 35,6 5,7 

Amiata Senese e Val D'Orcia-
Valdichiana Senese 37,3 35,5 5,2 

Senese 38,5 35,8 5,7 
Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 

 
Tab. 3.5 - Profili di gioco: prevalenza (%) 

  

ITALIA (2017) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Rischio minimo 6,0 4,1 3,8 

Rischio moderato/severo 3,2 1,5 1,5 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019; IPSAD® 2017 

 
Tab. 3.6 - Profili di gioco: prevalenza (%) per zone-distretto 

  

Rischio minimo Rischio moderato/severo 

Aretina-Casentino-Val Tiberina 3,5 1,7 

Valdarno 4,1 1,5 

Val di Chiana Aretina 3,9 1,4 

Amiata Grossetana-Colline Metallifere-Grossetana 3,5 1,4 

Colline dell'Albegna 4,0 1,4 

Alta Val d'Elsa 4,2 1,7 

Amiata Senese e Val D'Orcia-Valdichiana Senese 3,8 1,5 

Senese 3,9 1,7 
Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana – 2019 
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Caratteristiche socio-demografiche dei giocatori  
 
Tab. 3.7 - Caratteristiche dei giocatori (%): indicatori socio-demografici 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Occupazione 

  

  

  

  

Occupato 62,8 56,6 65,0 64,7 n.a. n.a. 

Cerca nuova/prima 
occupazione 

7,4 11,4 8,4 8,2 n.a. n.a. 

Casalingo/a/ 
studente/inabile al 
lavoro 

14,3 23,9 17,9 11,7 n.a. n.a. 

Ritirato dal lavoro 18,1 11,4 13,8 19,2 n.a. n.a. 

Stato civile 

  

  
 

Celibe/nubile 35,8 54,5 45,7 36,2 n.a. n.a. 

Unito/a civilmente/ 
coniugato 

50,7 34,3 43,0 51,7 n.a. n.a. 

Separato/divorziato/ 
vedovo 

13,6 11,1 11,3 12,1 n.a. n.a. 

Titolo di 
studio 

Elementari/medie 
inferiori/qualifica 
superiore (3 anni) 

25,3 21,2 39,4 21,9 n.a. n.a. 

Diploma/maturità 47,9 58,7 35,8 47,2 n.a. n.a. 

Laurea 26,8 20,0 24,8 30,9 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 

 
 
Tab. 3.8 - Caratteristiche dei giocatori (%): composizione del nucleo famigliare 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Hai figli e/o 
figlie?  

Sì 61,1 45,2 60,2 61,9 45,7 67,1 

No 38,9 54,8 39,8 38,1 54,3 32,9 

Con chi hai 
abitato 
prevalentemente 
negli ultimi 12 
mesi? 

Da solo 14,1 13,1 10,5 15,3 n.a. n.a. 

Con coniuge/ 
convivente 

63,1 50,1 56,7 61,6 n.a. n.a. 

Con genitore e/o 
parenti 

21,6 35,5 29,5 20,6 n.a. n.a. 

Altro 1,2 1,2 3,3 2,4 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.9- Caratteristiche dei giocatori (%): indicatori socio-economici 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Reddito  
netto mensile 
famigliare 

Fino a 1000 euro 9,4 10,4 19,0 9,8 n.a. n.a. 

1400-1800 euro 29,4 36,1 34,3 32,4 n.a. n.a. 

> 2500 euro 61,3 53,5 46,7 57,8 n.a. n.a. 

Reddito  
lordo annuale 
personale 

  

0 euro 13,0 24,5 6,8 11,9 n.a. n.a. 

< 15.000 euro 26,6 22,3 45,4 29,0 n.a. n.a. 

15-36.000 euro 47,5 41,4 37,4 47,7 n.a. n.a. 

> 36.000 euro 13,0 11,8 10,4 11,4 n.a. n.a. 

Titolo di 
inquadramento  
professionale 
 

Dirigente/quadro 18,5 6,8 17,6 17,4 n.a. n.a. 

Impiegato 49,4 59,9 11,3 46,7 n.a. n.a. 

Operaio 27,0 26,8 54,2 29,4 n.a. n.a. 

Altro 5,1 6,5 16,9 6,4 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 3.10 – Caratteristiche dei giocatori (%): richiesta di contributi economici 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Contributi 
economici  
per basso 
reddito 

No 93,9 91,3 86,3 n.a. n.a. n.a. 

Sì, una volta 4,3 8,3 4,8 n.a. n.a. n.a. 

Sì, spesso 1,8 0,4 9,0 n.a. n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana – 2019 
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Tab. 3.11 - Caratteristiche dei giocatori (%): eventi di vita 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

 
Giocatore 

LY 
A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Nel corso degli 
ultimi 12 mesi, ti è 
capitato di vivere 
alcune delle 
seguenti 
esperienze? 

Separazione/ 
divorzio 4,5 2,0 4,6 n.a. n.a. n.a. 

Licenziamento 5,8 10,3 6,4 n.a. n.a. n.a. 
Fallimento 
finanziario 0,8 - 4,8 n.a. n.a. n.a. 

Atti di violenza 
verso la tua 
persona 

2,0 1,5 2,7 n.a. n.a. n.a. 

Conflitti famigliari 
importanti 11,8 17,7 15,1 n.a. n.a. n.a. 

Grave incidente/ 
malattia 
personale 

5,9 7,1 6,9 n.a. n.a. n.a. 

Malattia/decesso 
di un familiare 18,5 18,0 19,5 n.a. n.a. n.a. 

Decesso del 
coniuge/ 
convivente 

1,1 0,9 1,2 n.a. n.a. n.a. 

Nessuna di queste 
esperienze 63,4 53,6 61,5 n.a. n.a. n.a. 
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Pattern di gioco  
 
Tab. 3.12 - Caratteristiche dei giocatori (%): tipologie di giochi effettuati 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Tipologie di 
gioco 

Gratta e vinci 72,5 71,0 60,8 n.a. n.a. n.a. 

Lotto 20,8 19,3 29,8 n.a. n.a. n.a. 

Superenalotto 46,5 44,9 30,1 n.a. n.a. n.a. 

10 e lotto / win for 
life 

8,3 8,0 28,5 n.a. n.a. n.a. 

Totocalcio/totogol 3,8 5,8 8,3 n.a. n.a. n.a. 

Bingo 7,3 13,4 22,5 n.a. n.a. n.a. 

Slot machine 7,3 7,3 43,0 n.a. n.a. n.a. 

Videolottery 2,0 2,7 28,6 n.a. n.a. n.a. 

Scommesse 
sportive 

21,7 32,7 57,8 n.a. n.a. n.a. 

Scommesse su 
altri eventi 

3,7 6,7 13,8 n.a. n.a. n.a. 

Poker texano 7,2 15,6 29,0 n.a. n.a. n.a. 

Altri giochi con le 
carte 

11,2 25,8 22,1 n.a. n.a. n.a. 

Altri giochi 
(roulette, dadi) 

3,5 4,7 18,9 n.a. n.a. n.a. 

Scommesse 
virtuali 

3,8 9,3 28,2 n.a. n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.13 - Caratteristiche dei giocatori (%): luoghi fisici di gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

 
Giocatore 

LY 
A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Luoghi di gioco  Sale scommessa 6,9 15,5 24,0 4,4 n.a. n.a. 

Sale bingo 3,2 7,3 10,4 2,7 n.a. n.a. 

Casinò 1,3 2,4 4,4 1,2 n.a. n.a. 

Circoli ricreativi 2,3 9,9 10,0 n.a. n.a. n.a. 

Bar/tabacchi/pub 54,3 50,9 33,8 48,6 n.a. n.a. 

Sale giochi 1,6 5,4 14,2 1,2 n.a. n.a. 

A casa mia o di 
amici 

9,8 15,5 16,4 11,9 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 3.14 - Caratteristiche dei giocatori (%): distanza da luoghi di gioco 
 

REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Da casa Meno di 5 minuti 56,1 55,1 52,0 54,2 n.a. n.a. 

5-10 minuti 25,0 22,7 28,5 22,8 n.a. n.a. 

Più di 10 minuti 18,9 22,2 19,5 23,0 n.a. n.a. 

Dal luogo dove 
lavori/studi 

Meno di 5 minuti 52,2 47,2 43,8 45,3 n.a. n.a. 

5-10 minuti 26,7 29,4 24,4 28,0 n.a. n.a. 

Più di 10 minuti 21,2 23,4 31,8 26,7 n.a. n.a. 

Tempo 
disposto a 
impiegare per 
raggiungere un 
luogo di gioco 

Meno di 5 minuti 90,9 80,5 81,8 94,9 n.a. n.a. 

5-10 minuti 7,4 17,2 10,4 4,0 n.a. n.a. 

Più di 10 minuti 1,7 2,3 7,7 1,1 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.15 - Caratteristiche dei giocatori (%): spesa per il gioco e metodi di pagamento 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore  
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Spesa per gioco 
d’azzardo negli 
ultimi 30 giorni 

Non ho giocato 54,4 37,2 31,7 55,5 n.a. n.a. 

0 euro 31,5 31,4 16,4 33,3 n.a. n.a. 

1-10€ 10,9 21,6 19,8 8,4 n.a. n.a. 

11-50€ 1,7 7,9 7,6 1,5 n.a. n.a. 

51€ o più 1,5 1,9 24,4 1,4 n.a. n.a. 

Metodo di 
pagamento 

Carta di credito 12,0 18,9 35,2 11,9 n.a. n.a. 

Bonifico 0,5 - 4,1 1,1 n.a. n.a. 

Contanti 90,5 85,3 73,2 89,9 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 3.16 - Caratteristiche dei giocatori (%): rapporto con l’esperienza di gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

 
Giocatore 

LY 
A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Negli ULTIMI 12 
MESI con il gioco,  
complessivamente, 
sei rimasto 

In pari 36,9 26,3 30,6 40,0 n.a. n.a. 

In rosso 54,8 65,7 53,8 50,7 n.a. n.a. 

In attivo 8,3 8,0 15,6 9,2 n.a. n.a. 

Entità della perdita 
tra chi riferisce di 
essere in rosso con 
il gioco  

Meno di 50 euro 85,2 73,1 43,8 82,4 n.a. n.a. 

Tra 50-100 euro 6,4 15,4 15,7 9,6 n.a. n.a. 

Tra 100-200 euro 4,1 3,9 6,9 4,6 n.a. n.a. 

Tra 200-500 euro 2,4 7,0 5,9 0,8 n.a. n.a. 

Oltre 500 euro 1,8 0,6 27,7 2,6 n.a. n.a. 

Hai chiesto aiuto a 
causa del gioco 

Sì 
0,7 - 8,2 0,7 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
 
 

 

 



20 
 

Tab. 3.17 - Caratteristiche dei giocatori (%): conoscenza dei divieti 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Secondo te il gioco 
online è vietato… 

ai minori di 14 
anni 

9,2 9,1 9,0 12,0 n.a. n.a. 

ai minori di 16 
anni 

5,0 7,3 8,9 5,9 n.a. n.a. 

ai minori di 18 
anni 

68,0 70,5 68,7 62,7 n.a. n.a. 

non è vietato 3,0 2,8 5,6 4,5 n.a. n.a. 

non so 14,8 10,4 7,8 15,0 n.a. n.a. 

Secondo te il gioco 
on-site è vietato… 

ai minori di 14 
anni 

8,3 6,3 8,3 8,7 n.a. n.a. 

ai minori di 16 
anni 

5,8 6,4 5,9 9,7 n.a. n.a. 

ai minori di 18 
anni 

73,0 77,7 78,4 68,3 n.a. n.a. 

non è vietato 2,0 4,5 1,6 2,4 n.a. n.a. 

non so 10,9 5,0 5,8 10,8 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 3.18 - Caratteristiche dei giocatori (%): conoscenza delle normative regionali e comunali 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Sei a conoscenze 
delle normative 
attuate dalla tua 
Regione? 

Sì 15,4 16,2 12,6 11,6 22,0 n.a. 

No 
84,6 83,8 87,4 88,4 78,0 n.a. 

Sei a conoscenza 
delle normative 
attuate dal tuo 
Comune? 

Sì 9,1 6,0 10,8 4,3 4,9 n.a. 

No 
90,9 94,0 89,2 95,7 95,1 n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.19 - Caratteristiche dei giocatori (%): opinioni rispetto alle normative sul gioco d’azzardo 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Quanto sei 
d’accordo con 
porre limiti 
geografici e 
temporali 
all’offerta di gioco 
in denaro 

Per nulla/poco 
23,7 22,2 37,5 19,3 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
76,3 77,8 62,5 80,7 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
collocare gli 
apparecchi di gioco 
in denaro lontano 
dalle scuole 

Per nulla 
5,5 8,0 11,2 3,6 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
94,5 92,0 88,8 96,4 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
collocare gli 
apparecchi di gioco 
in denaro lontano 
dai Bancomat 

Per nulla 
13,3 17,1 24,6 15,8 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
86,7 82,9 75,4 84,2 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
collocare gli 
apparecchi di gioco 
in denaro lontano 
dalle stazioni 

Per nulla 
20,3 26,4 26,9 20,9 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
79,7 73,6 73,1 79,1 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
disciplinare gli 
orari di 
funzionamento 
delle slot machine  

Per nulla 
11,1 12,0 24,6 11,5 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
88,9 88,0 75,4 88,5 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
vietare la 
pubblicità del gioco 
d’azzardo 

Per nulla 
14,4 18,3 21,3 14,2 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
85,6 81,7 78,7 85,8 n.a. n.a. 

Quanto sei 
d’accordo con 
obbligare i 
commercianti del 
gioco a percorsi di 
formazione 
specifici 

Per nulla 
14,5 18,0 22,9 15,1 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 
85,5 82,0 77,1 84,9 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.20 - Caratteristiche dei giocatori (%): opinioni su abilità nel gioco e possibilità di diventare ricchi 
giocando 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Secondo te, in 
quali di questi 
gruppi di giochi 
conta l’abilità del 
giocatore? 

Gratta e Vinci, 10 
e lotto, Win for 
Life 

0,8 1,7 1,2 0,5 n.a. n.a. 

Lotto, 
Superenalotto 

2,6 2,5 8,3 3,7 n.a. n.a. 

Totocalcio, 
Totogol, 
Scommesse 
sportive 

42,4 50,9 45,0 42,1 n.a. n.a. 

Scommesse su 
altri eventi 

24,6 33,9 31,5 25,0 n.a. n.a. 

Bingo 1,3 3,2 4,0 1,9 n.a. n.a. 

Slot machine 1,3 2,8 1,5 1,4 n.a. n.a. 

Videolottery 0,2 - 1,2 0,4 n.a. n.a. 

Poker texano, altri 
giochi con le carte 
(Poker, bridge) 

54,9 66,0 55,7 55,8 n.a. n.a. 

Altri giochi 
(roulette, dadi,…), 
anche virtuali  

3,7 7,9 10,1 3,3 n.a. n.a. 

Scommesse 
virtuali 

6,5 9,7 16,2 9,0 n.a. n.a. 

In nessuno di 
questi  

29,0 18,1 26,7 30,6 n.a. n.a. 

Secondo te c’è 
qualcuno che 
riesce a diventare 
ricco giocando 
d’azzardo?  

No, è impossibile 34,4 23,7 48,5 34,2 n.a. n.a. 

Sì, è possibile che 
qualcuno molto 
bravo ci riesca 

18,0 26,8 27,3 19,8 n.a. n.a. 

Sì, è possibile che 
qualcuno molto 
fortunato ci riesca 

53,5 56,6 35,3 53,0 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.21 - Caratteristiche dei giocatori (%): prossimità con altri giocatori e gioco illegale 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

 
Giocatore 

LY 
A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Qualcuno dei tuoi 
familiari/parenti/ 
conoscenti gioca (o 
ha giocato) 
d’azzardo? 

Nessuno 53,5 47,0 35,6 53,8 n.a. n.a. 

Partner 11,2 9,6 15,1 12,2 n.a. n.a. 

Madre/Padre 13,9 10,6 10,7 13,3 n.a. n.a. 

Amici  16,1 24,9 23,3 16,4 n.a. n.a. 

Figli 2,5 1,9 9,7 2,2 n.a. n.a. 

Parenti 15,9 15,2 26,4 13,0 n.a. n.a. 

Conoscenti 16,2 19,5 19,8 14,9 n.a. n.a. 

Conosci una o più 
persone che 
praticano giochi 
illegali o non 
autorizzati dalla 
legislazione 
italiana? 

No 
91,7 84,4 83,3 90,0 n.a. n.a. 

Si 
8,3 15,6 16,7 10,0 n.a. n.a. 

Hai mai praticato 
giochi illegali o non 
autorizzati dalla 
legislazione 
italiana? 

No 
94,7 89,2 83,9 94,0 n.a. n.a. 

Si 
5,3 10,8 16,1 6,0 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.22  - Caratteristiche dei giocatori (%): percezione del rischio 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Secondo te quanto 
rischia chi gioca 
d’azzardo meno di 
una volta a 
settimana 

Nessun 
rischio/rischio 
minimo 

61,2 65,3 58,4 61,9 n.a. n.a. 

Rischio 
moderato/elevato 

33,2 30,1 36,2 30,3 n.a. n.a. 

Non so 5,7 4,5 5,4 7,8 n.a. n.a. 

Secondo te quanto 
rischia chi gioca 
d’azzardo più di 
una volta a 
settimana 

Nessun 
rischio/rischio 
minimo 

9,1 11,0 9,2 7,1 n.a. n.a. 

Rischio 
moderato/elevato 

84,9 84,3 77,2 85,9 n.a. n.a. 

Non so 6,0 4,7 13,6 6,9 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.23 - Caratteristiche dei giocatori (%): esposizione alla pubblicità sul gioco d’azzardo 
 

REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

In TV 
 

Mai 15,1 11,4 10,3 11,9 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

16,2 18,1 18,4 14,4 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

68,7 70,5 71,2 73,7 n.a. n.a. 

In Radio Mai 53,6 51,1 65,2 52,3 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

19,4 20,4 16,6 17,6 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

26,9 28,5 18,1 30,1 n.a. n.a. 

In Internet 
(banner/pop 
up 
pubblicitari)  

Mai 18,2 13,9 9,3 18,9 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

10,9 8,4 12,1 8,6 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

70,9 77,7 78,6 72,4 n.a. n.a. 

In manifesti/ 
cartelloni 

Mai 47,7 42,9 45,4 49,0 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

24,1 27,9 21,4 24,5 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

28,2 29,2 33,2 26,5 n.a. n.a. 

In giornali/ 
quotidiani/ 
riviste 

Mai 33 28,5 21,5 29,6 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

24,8 29,8 27,9 23,2 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

42,2 41,7 50,6 47,2 n.a. n.a. 

Nei Social 
Media 

Mai 27,5 21,0 19,8 28,8 n.a. n.a. 

Meno di 1 volta al 
mese 

13,8 13,90 7,00 10,1 n.a. n.a. 

Più di una volta al 
mese 

58,6 65,10 73,3 61,0 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana – 2019 
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Tab. 3.24 - Caratteristiche dei giocatori (%): livello di conoscenza dei servizi sanitari 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Quanto ti ritieni 
informato sui 
servizi sanitari 
locali 

Per nulla/poco 46,9 53,2 44,2 45,7 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 53,1 46,9 55,8 54,3 n.a. n.a. 

Quanto ti ritieni 
informato sui 
servizi sanitari 
locali specifici per 
le dipendenze 

Per nulla/poco 72,9 79,1 62,6 70,6 n.a. n.a. 

Abbastanza/molto 27,2 21,0 37,3 29,4 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 3.25 - Caratteristiche dei giocatori (%): conoscenza dei servizi sanitari specifici 
  REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Se ci sono… Per… Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Servizi per le 
Dipendenze 
patologiche 
(SerD) 

Sostanze legali 29,5 30,5 30,7 32,1 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 37,1 41.0 43,2 41,2 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 18,4 17,1 22,8 22,0 n.a. n.a. 
Non so 60,5 57,1 53,0 55,5 n.a. n.a. 

Servizi di strada/ 
unità mobili 

Sostanze legali 5,5 3,0 10,2 6,6 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 6,6 4,0 12,1 7,0 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 1,0 0,1 1,5 0,5 n.a. n.a. 
Non so 91,9 94,6 86,2 91,3 n.a. n.a. 

Centro di salute 
mentale 
 

Sostanze legali 19,3 17,7 25,1 21,7 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 21,4 24,7 14,2 22,7 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 13,9 15,9 9,1 14,6 n.a. n.a. 
Non so 73,5 71,6 68,3 70,3 n.a. n.a. 

Neuropsichiatria 
dell’Infanzia e 
dell’Adolescenza 
 

Sostanze legali 12,0 9,7 15,0 13,7 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 12,3 12,3 13,7 12,1 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 6,9 5,4 7,0 6,0 n.a. n.a. 
Non so 85,2 88,2 82,6 86,0 n.a. n.a. 

Servizio 
psichiatrico di 
diagnosi e cura 
 

Sostanze legali 17,9 18,5 16,5 19,2 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 19,4 20,4 25,5 20,9 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 12,8 12,2 9,1 12,6 n.a. n.a. 
Non so 76,6 77,3 68,3 76,7 n.a. n.a. 

Comunità 
terapeutiche 
accreditate 
 

Sostanze legali 12,3 11,8 20,9 11,6 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 17,0 13,5 19,1 16,1 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 8,0 6,3 12,4 8,0 n.a. n.a. 
Non so 80,8 83,4 73,2 81,4 n.a. n.a. 

Servizi sociali 
degli Enti locali 

Sostanze legali 17,3 15,4 27,3 16,4 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 18,2 13,8 26,1 17,9 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 11,7 7,0 15,4 10,7 n.a. n.a. 
Non so 77,7 82,5 65,8 79,5 n.a. n.a. 

Associazioni dei 
volontari 

Sostanze legali 17,0 15,0 29,2 15,7 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 15,3 16,5 20,3 12,4 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 10,7 10,7 6,8 9,6 n.a. n.a. 
Non so 79,5 80,7 65,7 82,8 n.a. n.a. 

Helpline Sostanze legali 8,8 7,4 17,2 7,4 n.a. n.a. 
Sostanze illegali 8,2 9,3 12,4 6,0 n.a. n.a. 
Gioco d’Azzardo 8,7 8,7 14,2 6,4 n.a. n.a. 
Non so 88,7 85,9 82,2 91,5 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana – 2019 
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Tab. 3.26 - Caratteristiche dei giocatori (%): utilizzo di sostanze 
 

REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Alcol Binge drinking negli 
ultimi 30 giorni 17,0 19,7 27,0 17,4 n.a. n.a. 

Ubriacature negli 
ultimi 12 mesi 17,6 23,0 34,5 22,3 n.a. n.a. 

Profilo di 
consumo di alcol 

A rischio 92,4 87,4 78,2 93,3 n.a. n.a. 
Problematico 7,6 12,6 21,8 6,7 n.a. n.a. 

Consumo di 
sigarette 
nell’anno 

20 o più sigarette al 
giorno 26,5 35,8 36,1 26,3 n.a. n.a. 

Consumo di 
farmaci nell’anno 

Sonniferi 6,3 7,9 1,2 7,2 n.a. n.a. 
Tranquillanti 10,5 16,9 10,4 6,6 n.a. n.a. 
Antidepressivi 5,4 8,3 6,3 4,9 n.a. n.a. 
Antiinfiammatori/ 
Antidolorifici 80,1 80,9 64,7 81 n.a. n.a. 

Per il decadimento 
cognitivo 0,5 - 1,2 - n.a. n.a. 

Dopaminergici 0,3 - 1,2 0,2 n.a. n.a. 

Consumo di 
sostanze illecite 
nell’anno 

Cannabis 9,9 17,4 16,7 9,8 n.a. n.a. 
Cocaina  1,2 0,3 4,8 1,5 n.a. n.a. 

Fonte: GAPS (Gambling Adult Population Survey) - Regione Toscana – 2019 
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4. ESPAD®Italia - Toscana: prevalenze e profili di gioco tra gli 
studenti – AUSL SUD-EST 

 
ATTENZIONE: alcuni dati calcolati sull’azienda USL a causa della bassa numerosità all’interno delle celle, 
potrebbero non raggiungere la rappresentatività statistica, e rappresenta quindi materiale di lavoro NON 
DIVULGABILE a mezzo stampa. 
 
GIOCATORI LY: studenti che hanno giocato d’azzardo almeno una volta nel corso dell’anno. 
Profilo di gioco NON A RISCHIO: studenti giocatori LY che hanno raggiunto un punteggio di rischio nullo al test di 
Screening SOGS-RA*. 
Profilo di gioco A RISCHIO/PROBLEMATICO: studenti giocatori LY che hanno raggiunto un punteggio di rischio 
medio o alto al test di Screening SOGS-RA*. NOTA: i due profili sono accorpati per raggiungere una numerosità 
adeguata ai fini delle analisi statistiche. 
 
*South Oaks Gambling Screen - Revised for Adolescent - SOGS-RA (Winters et al., 1993; Poulin 2003). 
 
La diffusione del fenomeno  
 
Tab. 4.1 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) tra gli studenti 

  

ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

Gioco nell'ultimo anno 45,2 42,9 35,2 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  10,4 9,2 18,2 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 

 
Tab. 4.2 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per genere, tra gli studenti 

  

ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine 

Gioco nell'ultimo anno 54,3 35,9 51,7 33,6 43 27,2 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  16,3 4,3 14,5 3,6 12,6 1,5 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 
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Tab. 4.3 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per fasce di età, tra gli studenti 

  

ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

15-17 18-19 15-17 18-19 15-17 18-19 

Gioco nell'ultimo anno 42,0 50,2 38,7 48,9 36 34,4 

Gioco ONLINE nell'ultimo anno  8,6 13,1 7,5 11,7 8,6 5,3 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 

 
Tab. 4.4 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per provincia, tra gli studenti 

PROVINCIA 
GIOCO NELL'ULTIMO ANNO  GIOCO ONLINE NELL'ULTIMO 

ANNO  

Arezzo 40,8 8,8 

Grosseto 44,2 9,5 

Siena 44,0 9,8 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 

 
Tab. 4.5 - Profili di gioco: prevalenza (%) tra gli studenti  

  
ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

A rischio 5,7 5,3 3,2 

Problematici 3,0 2,7 1,6 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
* Dato osservato 
 

Tab. 4.6 - Profili di gioco: prevalenza (%) per genere, tra gli studenti 

  

ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine 

A rischio 7,3 3,2 6,9 2,7 4,5 1,2 

Problematici 4,1 1,1 3,7 0,9 2,0 0,9 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 

 
Tab. 4.7 - Profili di gioco: prevalenza (%) per fasce di età, tra gli studenti 

  

ITALIA (2019) REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST* 

15-17 18-19 15-17 18-19 15-17 18-19 

A rischio 5,1 6,7 4,5 6,2 3,0 3,6 

Problematici 2,4 3,8 2,3 3,0 1,5 2,0 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 
 



31 
 

Tab. 4.8 - Prevalenze di gioco d’azzardo (%) per provincia, tra gli studenti 

PROVINCIA 
A rischio  Problematici  

Arezzo 4,9 2,6 

Grosseto 5,6 2,9 

Siena 5,4 2,9 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
* Dato osservato 
 

Caratteristiche socio-demografiche degli studenti 
 
Tab. 4.9 - Caratteristiche degli studenti (%): indicatori socio-economici 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Zona 
abitativa 
  
  
  

Urbana 28,3 27,2 27,3 29,4 19,9 17,0 17,2 21,1 

Semi Urbana 21,1 22,7 21,5 26,6 11,9 13,0 12,5 11,8 

Semi Rurale 37,4 38,3 38,1 37,3 47,2 49,0 46,7 55,6 

Rurale 13,1 11,9 13,2 6,7 21,1 21,0 23,5 11,4 

Livello 
economico 
famigliare 
(rispetto alla 
media) 

Al di sopra 26,1 24,5 24,2 25,5 25,3 22,4 23,4 14,9 

Circa lo stesso 63,6 64,7 66,0 60,0 65,1 66,6 66,7 72,5 

Al di sotto 
10,3 10,8 9,8 14,5 9,5 11,0 9,9 12,7 

Spesa 
settimanale 
per esigenze 
personali 
(senza 
controllo 
genitoriale) 

9 euro o meno 34,4 24,2 25,3 17,6 34,9 23,0 22,6 17,5 

10-29 euro 49,9 54,2 56,5 49,0 49,5 55,9 57,1 55,9 

Oltre 30 euro 

15,6 21,7 18,2 33,5 15,6 21,2 20,3 26,5 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 4.10 - Caratteristiche degli studenti (%): andamento scolastico riferito 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Andamento 
scolastico 
 
  

Ottimo/buono 48,3 42,2 43,7 37,9 55,1 45,5 48,3 36,4 

Medio/basso 
51,7 57,8 56,3 62,1 44,9 54,5 51,7 63,6 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
 
 
 
 



32 
 

 
Tab. 4.11 – Caratteristiche degli studenti (%): scolarità dei genitori 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Scolarità 
madre 
  
  
  

Scuola dell’obbligo  38,7 43,2 43,4 46,7 31,0 32,2 31,5 42,7 

Superiori 32,8 34,9 34,4 32,5 33,8 39,1 38,2 41,1 

Università 22,3 16,5 16,4 15,5 30,4 23,0 24,2 12,3 

Non so/non posso 
rispondere 

6,1 5,4 5,7 5,2 4,8 5,8 6,2 4,0 

Scolarità 
padre 
  
  
  

Scuola dell’obbligo  43,6 47,7 48,2 45,7 36,8 38,3 35,7 45,3 

Superiori 30,9 30,8 30,0 34,6 33,4 33,8 34,0 37,1 

Università 18,2 14,8 15,3 13,1 25,2 22,7 24,9 12,6 

Non so/non posso 
rispondere 

7,2 6,7 6,5 6,6 4,6 5,2 5,4 5,0 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 4.12 – Caratteristiche degli studenti (%): occupazione dei genitori 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Occupazione 
madre 
  
  
  

Lavoratrice dipendente 51,0 51,6 52,0 50,9 51,0 51,7 52,3 49,1 

Lavoratrice autonoma/altro 
lavoro 

26,6 25,2 24,8 24,9 28,3 26,8 28,3 15,6 

Casalinga/disoccupata/ 
ritirata dal lavoro/non può 
lavorare 

17,8 19,5 19,4 21,8 16,3 17,3 16,0 27,0 

Non so/non posso rispondere 4,6 3,7 3,8 2,5 4,2 4,1 3,4 8,2 

Occupazione 
padre 
  
  
  

Lavoratore dipendente 55,0 54,9 54,3 55,8 54,5 55,7 55,4 53,5 

Lavoratore autonomo/altro 
lavoro 

32,7 33,3 33,5 34,0 33,0 32,5 33,6 26,8 

Casalingo/disoccupato/ritirato 
dal lavoro/non può lavorare 

8,1 8,0 8,5 7,3 8,0 8,4 8,2 14,8 

Non so/non posso rispondere 4,3 3,8 3,7 2,9 4,6 3,2 2,9 4,9 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 4.13 - Caratteristiche degli studenti (%): soddisfazione nei rapporti con la famiglia 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Soddisfatto 
del rapporto 
con la madre 
  
  
  

Molto 
soddisfatto 

51,1 51,2 51,2 54,1 50,8 48,9 n.a. n.a. 

Soddisfatto 31,8 31,9 32,0 30,0 32,4 33,0 n.a. n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

8,6 8,9 9,1 8,0 8,8 10,2 n.a. n.a. 

Non tanto  4,8 4,9 4,9 4,5 4,2 3,7 n.a. n.a. 

Per niente  2,6 1,9 2,0 2,2 2,6 2,5 n.a. n.a. 

Non c'è questa 
persona 

1,2 1,2 0,8 1,2 1,2 1,7 n.a. n.a. 

Soddisfatto 
del rapporto 
con il padre 
  
  
  

Molto 
soddisfatto 

41,7 43,7 43,2 46,5 43,0 45,1 n.a. n.a. 

Soddisfatto 31,8 30,1 30,2 29,2 31,6 28,8 n.a. n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

12,9 13,0 13,8 10,4 12,2 13,0 n.a. n.a. 

Non tanto  5,9 5,6 5,5 6,2 6,2 6,5 n.a. n.a. 

Per niente  4,8 4,4 4,4 4,9 3,8 3,3 n.a. n.a. 

Non c'è questa 
persona 

3,0 3,1 3,0 2,8 3,3 3,3 n.a. n.a. 

Soddisfatto 
del rapporto 
con 
fratelli/sorelle 
  
  
  

Molto 
soddisfatto 

36,4 37,3 36,5 40,9 35,2 33,6 n.a. n.a. 

Soddisfatto 26,9 26,2 27,0 23,8 27,7 24,6 n.a. n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

9,9 10,2 10,0 10,6 8,7 10,7 n.a. n.a. 

Non tanto  4,5 3,7 3,5 5,9 4,8 5,7 n.a. n.a. 

Per niente  2,7 2,8 2,9 3,6 2,6 2,3 n.a. n.a. 

Non c'è questa 
persona 

19,6 19,8 20,1 15,2 21,0 23,1 n.a. n.a. 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 4.14 - Caratteristiche degli studenti (%): soddisfazione personale 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Totale Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Totale Giocatore  
LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Soddisfatto 
del rapporto 
con gli amici 

Molto 
soddisfatto 

46,6 50,2 50,1 53,4 47,4 50,6 51,7 n.a. 

Soddisfatto 39,0 37,2 38,1 32,0 38,8 38,4 39,8 n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

8,6 8,2 7,9 9,7 8,3 7,4 6,0 n.a. 

Non tanto  4,3 3,2 3,1 3,6 4,1 2,7 2,3 n.a. 

Per niente  0,8 0,4 0,4 0,4 0,6 0,4 0,2 n.a. 

Non c'è questa 
persona 

0,8 0,8 0,3 0,9 1,0 0,6 - n.a. 

Soddisfatto 
della 
situazione 
finanziaria 
famigliare 

Molto 
soddisfatto 

22,0 19,8 18,3 23,1 22,7 18,8 18,5 n.a. 

Soddisfatto 42,2 43,2 44,8 37,3 42,1 45,2 45,1 n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

22,8 24,1 24,8 23,8 22,5 21,2 22,4 n.a. 

Non tanto  10,2 9,7 9,3 12,1 9,9 11,9 11,4 n.a. 

Per niente  2,8 3,2 2,8 3,6 2,7 2,9 2,5 n.a. 

Soddisfatto 
della tua 
salute 
  
   

Molto 
soddisfatto 

41,0 39,1 37,7 42,8 41,1 38,5 38,3 n.a. 

Soddisfatto 41,4 43,7 45,1 40,1 41,9 45,8 46,2 n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

11,1 11,3 11,7 10,1 10,4 8,2 8,3 n.a. 

Non tanto  5,3 4,7 4,6 5,3 4,9 6,1 6,1 n.a. 

Per niente  1,1 1,2 0,9 1,6 1,6 1,4 1,0 n.a. 

Soddisfatto di 
te stesso  

Molto 
soddisfatto 

26,9 28,2 25,9 35,4 24,4 24,3 23,3 n.a. 

Soddisfatto 34,9 37,5 38,8 35,0 39,6 40,3 42,2 n.a. 

Né soddisfatto, 
né insoddisfatto 

21,3 19,5 20,0 16,0 19,0 21,8 21,4 n.a. 

Non tanto  10,9 9,8 10,5 7,9 10,6 8,3 8,3 n.a. 

Per niente  6,1 5,0 4,8 5,7 6,4 5,3 4,8 n.a. 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Pattern di gioco 
 
Tab. 4.15  - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): tipologie di gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Tipologie di 
gioco 
 

Gratta e vinci 77,1 78,7 70,5 78,5 78,1 74,5 

Lotto 15,9 13,8 20,4 15,9 12,9 22,5 

Superenalotto 17,2 16,1 18,9 16,1 14,6 21,3 

10 e lotto / win 
for life 

8,1 6,0 16,5 7,6 5,1 19,8 

Bingo 17,7 16,0 21,6 14,0 12,3 17,8 

Slot machine e 
Videolottery 

21,7 13,1 45,6 18,2 13,3 46,0 

Scommesse 
calcistiche 

42,6 35,4 72,5 34,8 31,3 62,2 

Scommesse 
sportive 

18,3 12,5 40,8 15,7 12,1 37,3 

Scommesse su 
altri eventi 

10,9 6,6 27,7 11,9 9,3 25,3 

Poker texano 13,4 10,3 23,5 13,1 11,4 20,6 

Altri giochi con le 
carte 

27,4 25,1 34,3 31,6 30,7 36,7 

Altri giochi 
(roulette, dadi) 

11,8 7,5 25,9 12,2 8,6 29,2 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 201 
 

Tab. 4.16 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): luoghi di gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Luoghi di gioco Sale scommessa 28,1 20,4 53,8 17,0 n.a. n.a. 

Sale bingo 8,4 7,2 10,9 6,8 n.a. n.a. 

Casinò 2,7 1,4 7,3 0,7 n.a. n.a. 

Circoli ricreativi 6,8 5,7 11,3 5,2 n.a. n.a. 

Bar/tabacchi/pub 50,0 52,2 45 47,1 n.a. n.a. 

Sale giochi 9,1 6,8 17,7 9,5 n.a. n.a. 

A casa mia o di 
amici 

35,5 38,5 26,6 42,0 n.a. n.a. 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
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Tab. 4.17 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): distanza dai luoghi di gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Da casa Non ce ne sono 19,9 22,0 10,9 20,5 n.a. n.a. 

Meno di 5 minuti 38,6 38,8 37,5 36,7 n.a. n.a. 

5-10 minuti 25,7 24,9 28,1 26,2 n.a. n.a. 

Più di 10 minuti 15,8 14,2 23,5 16,6 n.a. n.a. 

Da scuola Non ce ne sono 20,5 23,0 10,5 20,2 n.a. n.a. 

Meno di 5 minuti 37,1 36,9 39,4 34,2 n.a. n.a. 

5-10 minuti 28,4 27,1 32,3 29,8 n.a. n.a. 

Più di 10 minuti 14,0 12,9 17,8 15,8 n.a. n.a. 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 

 
Tab. 4.18 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): numero di giochi giocati 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Numero di 
giochi praticati 

1 33,7 36,3 16,0 34,0 36,9 5,3 

2 24,4 26,8 17,5 28,1 30,3 27,3 

3 16,6 18,9 17,3 15,1 13,9 17,9 

4 9,8 8,8 14,9 7,3 8,0 7,9 

5 o più  15,5 9,1 34,2 15,7 10,8 41,6 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
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Tab. 4.19 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): frequenza di gioco negli ultimi 12 mesi 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Frequenza di 
gioco negli 
ultimi 12 mesi 

Una volta al mese 
o meno 

64,2 72,7 30,3 69,9 n.a. n.a. 

2-4 volte al mese 21,4 18,9 32,6 19,6 n.a. n.a. 

2-3 volte a 
settimana 

8,4 5,9 17,3 5,4 n.a. n.a. 

4-5 volte a 
settimana 

1,9 0,8 7,3 1,4 n.a. n.a. 

6 o più volte a 
settimana 

4,0 1,8 12,5 3,6 n.a. n.a. 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 

 
Tab. 4.20 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): spesa per il gioco negli ultimi 30 giorni 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore LY Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore LY Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Spesa per il 
gioco ON-SITE 
negli ultimi 30 
giorni 

10 euro o meno 70,7 84,9 46,5 73,2 84,0 n.a. 

11-30 euro 16,4 9,8 25,7 11,8 6,8 n.a. 

31 euro o più 12,8 5,4 27,8 15,1 9,2 n.a. 

Spesa per il 
gioco ONLINE 
negli ultimi 30 
giorni 

10 euro o meno 65,1 74,1 57,3 52,7 59,0 n.a. 

11-30 euro 21,1 18,2 20,4 19,1 18,1 n.a. 

31 euro o più 13,7 7,7 22,2 28,2 23,0 n.a. 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 

 
Tab. 4.21  - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): prossimità familiare al gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

I tuoi genitori 
giocano 
d’azzardo? 

Nessuno dei due 47,7 49,1 39,1 53,5 56,3 n.a. 
Solo il padre 19,0 17,1 28,8 19,4 17,0 n.a. 
Solo la madre 2,4 2,7 1,7 2,7 2,8 n.a. 
Entrambi 14,7 14,4 16,1 10,3 10,1 n.a. 
Non so 16,2 16,6 14,3 14,1 13,9 n.a. 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 
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Opinioni e conoscenze 
 
Tab. 4.22 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): possibilità di diventare ricchi giocando 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore LY Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Secondo te è 
possibile 
diventare ricchi 
con il gioco 
d’azzardo? 

No, impossibile 11,2 11,0 8,6 9,5 8,6 8,4 

Sì, raro se bravo 32,4 30,8 38,0 30,7 29,6 35,4 

Sì, raro se fortunato 39,5 40,6 33,9 36,1 37,0 38,1 

Sì, entrambe le 
precedenti 

16,9 17,6 19,5 23,7 24,7 18,2 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 4.23 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): opinioni sull’abilità nel gioco 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Secondo te è 
necessario 
essere abili per 
vincere 
giocando a…? 

Gratta e vinci/10 e 
lotto/Win for life 

6,5 6,2 8,3 5,9 4,9 11,1 

Lotto/superenalotto 7,3 6,4 10,1 4,9 2,9 11,7 

Totocalcio/scommesse 
sportive 

56,3 53,2 70,6 56,6 54,5 77,9 

Scommesse su altri 
eventi 

34,5 32,1 43,4 40,1 36,7 67,1 

Bingo 17,7 16,7 17,3 15,0 14,4 12,9 

Slot 
machine/videolottery 

13,8 13,2 14,4 13,7 13,1 17,5 

Poker texano, altri 
giochi con le carte 

76,4 78,2 71,0 79,2 80,6 74,2 

Altri giochi di casinò 
virtuali 

31,8 32,8 28,5 34,7 35,7 27,5 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 4.24 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): conoscenza dei divieti 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Secondo te in 
Italia è vietato 
ai minori 
giocare a…? 

Gratta e vinci/10 e 
lotto/Win for life 

71,2 74,4 74,1 78,1 73,9 73,2 

Lotto/superenalotto 72,1 76,2 76,1 78,6 73,8 76,5 

Totocalcio/scommesse 
sportive 

69,2 74,2 74,5 77,6 69,7 72,8 

Scommesse su altri 
eventi 

70,9 75,2 76,0 75,8 73,9 75,5 

Bingo 65,5 70,9 71,4 73,5 64,8 66,5 

Slot 
machine/videolottery 

82,0 83,1 83,4 83,6 85,0 85,0 

Poker texano, altri 
giochi con le carte 

82,1 82,1 83,1 80,7 84,1 86,1 

Altri giochi (roulette, 
dadi) 

82,5 83,9 84,9 81,1 82,9 85,6 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 4.25 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): conoscenza dei divieti gioco ONLINE 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Secondo te fare 
giochi ONLINE in 
Italia è vietato 
ai…? 

Minori di 14 anni 2,5 2,7 2,5 2,0 2,3 - 

Minori di 16 anni 3,4 3,2 4,8 3,1 2,6 4,8 

Minori di 18 anni 87,2 88,1 83,2 88,6 88,8 86,8 

Non è vietato 1,3 0,6 3,1 0,3 - 2,4 

Non so 5,5 5,5 6,3 5,9 6,4 6,0 
Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
 
Tab. 4.26 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): conoscenze ed esperienze dei divieti 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a 
 rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Sei a conoscenza 
delle regole per 
limitare il gioco 
d’azzardo del 
tuo comune? 

Sì 
9,5 8,3 14,6 10,5 11,6 n.a. 

No 
90,5 91,7 85,4 89,5 88,4 n.a. 

Ti è stato 
impedito, da 
minorenne, di 
praticare un 
gioco in denaro? 

Sì 
39,2 35,4 55,8 35,3 33,0 n.a. 

No 
60,8 64,6 44,2 64,7 67,0 n.a. 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana - 2019 
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Tab. 4.27 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): rischio percepito 
 REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore  
LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Giocatore 
 LY 

Non a  
rischio 

A rischio/ 
Problematici 

Secondo te 
quanto rischia chi 
gioca d’azzardo 
meno di una vota 
a settimana? 

Non so 20,9 20,0 22,7 18,5 17,9 18,2 

Rischio 
moderato/elevato 

42,0 43,6 34,7 49,0 49,9 51,3 

Rischio 
minimo/nessun 
rischio 

37,0 36,3 42,6 32,5 32,2 30,6 

Secondo te 
quanto rischia chi 
gioca d’azzardo 
più di una vota a 
settimana? 

Non so 20,3 19,3 22,0 18,7 18,0 19,1 
Rischio 
moderato/elevato 

68,2 71,0 60,8 72,9 74,9 67,6 

Rischio 
minimo/nessun 
rischio 

11,5 9,7 17,2 8,4 7,1 13,2 

Fonte: ESPAD®Italia - Regione Toscana – 2019 

 
Tab. 4.28 - Caratteristiche degli studenti giocatori (%): utilizzo di sostanze 
 

REGIONE TOSCANA AUSL SUD-EST 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Giocatore 
LY 

A rischio 
minimo 

A rischio 
moderato/severo 

Alcol Binge drinking negli 
ultimi 30 giorni 41,4 37,8 52,3 42,9 42,0 55,0 

Ubriacature negli 
ultimi 12 mesi 45,2 42,9 57,5 45,5 45,0 54,4 

Alcol con energy drink 
negli ultimi 12 mesi 29,9 25,8 39,9 32,8 30,8 51,9 

Consumo di 
sigarette 
nell’anno 

10 o più sigarette al 
giorno 7,8 5,5 14,2 5,6 4,3 12,8 

Consumo di 
sostanze legali 
nell’anno 

Energy drink 42,8 38,8 54,0 42,4 38,3 66,4 
Psicofarmaci senza 
prescrizione medica 8,0 7,5 10,6 4,7 4,6 9,6 

Consumo di 
sostanze illegali 
nell’anno 

Cannabis 34,5 31,4 44,3 30,9 31,2 36,4 
Qualunque sostanza 
illegale (eccetto la 
cannabis 

6,7 5,4 8,1 4,3 3,9 5,0 
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5. Utenza – AUSL SUD-EST 
 
 
Tab. 5.1 - Utenti in carico AUSL SUD-EST - Trend 2011-2020 (numeri assoluti) 

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Amiata 8 7 8 8 8 10 4 1 1 3 

Amiata Senese 0 0 0 0 3 3 4 4 3 0 

Arezzo 108 120 130 149 148 150 158 139 120 105 

Casentino 11 10 13 13 14 15 12 9 9 5 

Colline Metallifere 17 12 17 21 26 34 22 21 24 25 

Colline dell’Albegna 8 9 16 20 18 15 12 10 9 6 

Grossetana 41 37 30 31 36 39 47 46 47 32 

Senese 9 11 17 25 24 30 39 58 40 26 

Valdarno 69 81 78 83 90 92 91 90 97 81 

Valdelsa 15 25 27 28 31 33 24 25 24 17 

Valdichiana Aretina 13 16 19 18 18 19 20 28 23 18 

Valdichiana Senese 6 12 9 16 19 16 17 19 19 19 

Valtiberina 17 23 21 22 17 20 17 10 13 10 

TOTALE AUSL SUD-EST  8 7 8 8 8 10 4 1 1 3 

 

Tab. 5.2 - Insorgenza nuovi casi AUSL SUD-EST - Trend 2011-2020 (numeri assoluti) 
 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Amiata 2 1 1 0 0 2 0 0 0 2 

Amiata Senese 0 0 0 0 3 1 2 1 1 0 

Arezzo 32 25 29 32 26 28 31 24 24 12 

Casentino 0 2 3 2 1 2 1 2 1 1 

Colline Metallifere 5 1 6 4 5 8 5 4 8 6 

Colline dell’Albegna 3 3 9 6 2 2 4 4 4 1 

Grossetana 8 6 6 4 7 6 15 10 7 8 

Senese 4 4 10 10 4 8 12 22 14 5 

Valdarno 21 13 20 18 17 21 15 19 17 7 

Valdelsa 3 8 6 7 6 3 7 7 8 3 

Valdichiana Aretina 7 3 7 3 6 4 9 11 6 2 

Valdichiana Senese 5 6 2 7 3 5 6 7 6 2 

Valtiberina 6 5 4 6 4 5 3 3 5 1 

TOTALE AUSL SUD-EST  96 77 103 99 84 95 110 114 101 50 
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